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Das finden Sie in dieser Broschiire

« Die Highlights des Europa-Park Erlebnis-Resorts

« Die wichtigsten Informationen rund um die Unterkiinfte

« Eine Tabelle mit allen Zimmercodierungen und Zimmertypen

« Hilfreiche Buchungsbeispiele

« Anreiseinformationen mit Bahn und Auto

 Antworten auf alle Fragen rund um die Buchung und des Europa-Park

Erlebnis-Resorts
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Actionreiche Abenteuer

Einfach buchbar mit Ameropal!

Diese Broschire bietet Ihnen alles Wichtige zu einem der beliebtesten Freizeitparks Europas: Europa-Park inklusive
Rulantica. Von Buchungsdetails tiber Hotelinfos bis hin zu praktischen Tipps - hier finden Sie alles fiir eine erfolgreiche
Beratung und Buchung.

_ Freizeitparks buchen - so einfach mit Ameropa
° : « Einfach & schnell: Ubernachtung + Eintritt als Paket in einer Leistungszeile

buchbar.

« Praktischer 3-Letter-Code: Die Vakanzabfrage im CRS einfach mit dem 3-Letter-
Code EUP fiir Europa-Park Erlebnis-Resort

« Bequeme Anreise: Bahntickets direkt zubuchbar

« Flexibilitat: Buchung ohne Zahldaten méglich - auf Rechnung

« Volle Provision: Auf alle gebuchten Leistungen

Ihr Ameropa-Servicesteam

unterstitzt Sie gerne!

Service-Team: 06172-109666
Mo-Fr 9-18 Uhr,
Sa 9-14 Uhr

o . .
Mail: service@ameropa.de Freizeitspal filr alle!

Ob Familien, Paare oder Solo-Reisende - das Europa-Park Erlebnis-Resort
begeistert jeden!
Ihr Ameropa-Vertriebsteam

|
I
I
I
unterstitzt Sie bei allen Agenturanliegen! :
Agenturbetreuung: 06172-109131 :

Mo-Fr 10-13 Uhr |
I
|

|
I
I
I
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I
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|
|
I
I
: Mail: agenturbetreuung@ameropa.de
I




curopa-rPark

Rulantica

Europa-Park Erlebnis-Resort -
so schnell und einfach kénnen Sie buchen!

Mit Hoteltibernachtung und Eintritt fiir den Europa-Park und/oder Rulantica
bieten Sie Ihren Kunden ein unvergessliches Erlebnis fiir die ganze Familie.

Der Europa-Park in Rust begeistert mit tiber 100 Attraktionen und nimmt lhre
Kunden mit auf eine Reise durch Europa, die Abenteuer fiir die ganze Familie
verspricht. Direkt daneben lddt die Wasserwelt Rulantica mit spektakuldren
Wasserrutschen und nordischem Flair zum ultimativen BadespaR ein.

Buchen Sie fiir lhre Kunden unkompliziert im CRS in einer Leistungszeile Hotel-
tbernachtung und Eintrittskarten im Paket in den parkeigenen 4-Sterne (Superior)
Erlebnishotels.

Wihlen Sie aus unserem vielféltigen Hotelportfolio das perfekte Angebot fiir
Ihre Kunden aus. Jedes Hotel folgt einem besonderen Thema, das sich bis in
die Zimmerausstattung durchzieht. Ob spanisch oder italienisch, mit Sauna
oder Schwimmbad - jedes Hotel ist besonders und liegt direkt im Europa-Park
Erlebnis-Resort!

Bei Ameropa erhalten Sie alles
im Rundum-Sorglos-Paket!

Leistungen

« Ubernachtung im gebuchten Hotel

« Je nach gebuchtem Paket ist der Eintritt in den Europa-Park, in Rulantica oder
in beide Erlebnisse enthalten

« Parkplatz an den Hotels inklusive

« Kostenloser Shuttle zwischen den Hotels, dem Europa-Park und Rulantica

Informationen zu den einzelnen Erlebnishotels finden Sie auf den Seiten 10-13.

Vorteile

« Hoteltibernachtung und Parkeintritt im attraktiven Gesamtpaket

« Vielféltiges Hotelportfolio

» Parkplatz an allen Hotels inklusive und regelmaRige Shuttleverbindungen zum
Europa-Park und Rulantica und zurtick zum Hotel

« Einfache Beratung durch umfangreiche Informationsbereitstellung

« Schnelle CRS-Buchung in nur einer Leistungszeile

« Bahnanreise als zubuchbare Leistung mittels Aktion BA buchbar

© Europa-Park
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Rulantica

Highlight Attraktionen*

Wasserspal? fir die ganze Familie das ganze Jahr hindurch. Ob Wasserrutschenfan, Erholungssuchende, Familien mit
Kleinkindern - hier findet jeder seine eigene ,Wasserwelt“. Mehr als 50 Rutschen und Attraktionen, Wellenbad, beheizte
AuBenpools, Saunen, zusatzliche Outdoor-Bereiche im Sommer u. v. m. lassen keine Wiinsche offen.

Rutschen

Vikinglgp

Eine der groRten Speed-Rutschen Europas. Auf Matten geht es mit dem Kopf vor-
aus vom Nordiskturn hinunter. Acht Rennrutschen sind ideal fiir ein Wettrennen.
Hinweis: MindestgroRe 1,10 m, Mindestalter 10 Jahre

Dugdrob und Vildfal
Im freien Fall durch Rangnakor.
Hinweis: MindestgroRe 1,40 m, Mindestalter 12 Jahre

Vinter Rytt

Reifenrutsche mit Halfpipe. In bequemen 4er-Reifen geht’s geméchlich los und
dann direkt in einer Halfpipe die steile Wand hoch.

Hinweis: MindestgroRe 1,25 m, Mindestalter 10 Jahre

WasserspaR fiir die ganze Familie

Snorri‘s Saga

Ideal fiir einen ersten Uberblick tiber die Wasserwelt. In Reifen geht es in einer
sanften Stromung durch ganz Rulantica.

Hinweis: MindestgroRe 1,25 m, Mindestalter 8 Jahre. Unter 8 Jahre oder
1,25 m nur unter Aufsicht eines Erwachsenen.

Tonnevirvel

Das interaktive ganzjahres Indoor Wasser-Karussell. Neun Rundboote mit bis
zu sechs Personen drehen sich um sich selbst und gleichzeitig auf drei Unter-
wasser-Plattformen. Dabei liefern sich die Fahrgaste mit tiberdimensionalen
Wasserspritzpistolen eine Wasserschlacht.

Hinweis: Mindestgroe 90 cm, Mindestalter 3 Jahre. Unter 1,20 m nur in Be-
gleitung eines Erwachsenen.

Sauna- und Wohlfiihlbereich Hyggedal

Nordische Wohlfiihloase auf tiber 1.000 m? mit drei textilfreien Saunen und
Dampfbad, Wohlfuihlbereich und AuRenterrassen.

Hinweis: Gegen Gebiihr. Besuch der Saunen ab 18 Jahre, Wohlfihlbereich ab 12 Jahre.

Shows und Aktionen
Wechselnde Aktionen speziell fiir kleine Gaste und Abendunterhaltung sind in-
klusive. Aktuelle Saisonhighlights finden Sie in der resorteigenen App und im Web.

* Weisen Sie Ihre Kunden darauf hin, sich vorab in der offiziellen Europa-Park und Rulantica App oder im Web tiber die Uhrzeiten fiir Aktionen,

Shows und Offnungszeiten der Attraktionen zu informieren!




curopa-rark

Highlight Attraktionen*

Ihre Kunden erleben Deutschlands gréBten Freizeitpark. Nervenkitzel pur auf den spektakuldren Achterbahnen, die
zu den héchsten und schnellsten Europas gehdren. Oder Entspannung und Unterhaltung in den zahlreichen Shows,
Restaurants und Geschaften, die fur jeden Geschmack etwas bieten. Es ist nicht nur ein Erlebnis fir alle Sinne und
jedes Alter, sondern auch eine Reise durch 17 europdische Themenbereiche, die verschiedene Lander und Regionen

reprdsentieren.

Silver Star

Mit 73 Metern Hohe, einer Hochstgeschwindigkeit von bis zu 130 km/h und
enormen Fliehkraften bis zu 4 G eine der groRten und hochsten Stahlachter-
bahnen Europas.

Hinweis: MindestgroRe: unter 1,40 m nur in Begleitung eines Erwachsenen,
Mindestalter 11 Jahre.

Voltron Nevera powered by Rimac

Nervenkitzel, Atmosphére, fesselnde Story, wegweisende Technologie und damit
ein neuer Maf3stab im Bereich des Achterbahndesigns!

Hinweis: MindestgréRe: 1,30 m, Mindestalter 8 Jahre.

Eurosat - CanCan Coaster

Dunkelachterbahn. Fahrt durch das nachtliche Paris mit einem Nachbau des
legenddren ,,Moulin Rouge* im Eingangsbereich.

Hinweis: MindestgroRe: 1,20 m, Mindestalter 6 Jahre. Unter 1,30 m und 8 Jahren
nur in Begleitung eines Erwachsenen.

Wasserachterbahn Poseidon:

Einzigartige Kombination aus Achterbahn und Bootsfahrt von antiken Tempeln
bis hin zur Welt des griechischen Wassergottes Poseidon.

Hinweis: MindestgroRe: 1,20 m, Mindestalter 6 Jahre. Unter 1,30 m und 8 Jahren
nur in Begleitung eines Erwachsenen.

Alpenexpress Coastiality

Einzigartige Kombination aus virtueller Realitdt und Achterbahnfahrt. Durch
spezielle VR-Brillen tauchen Ihre Kunden in faszinierende virtuelle Welten ein,
wéhrend sie tber die Schienen des Alpenexpress rasen.

Hinweis: MindestgroRe: 1,00 m, Mindestalter 6 Jahre. Unter 1,30 m und 8 Jahren
nur in Begleitung eines Erwachsenen.

ARTHUR

Atemberaubende Themenfahrt durch das Konigreich der Minimoys. Der Flug fiihrt
durch einen Indoor- und Outdoorbereich vorbei an zahlreichen Spezialeffekten.
Hinweis: MindestgroRe: 1,00 m, Mindestalter 4 Jahre. Unter 1,20 m und 6 Jahren
nur in Begleitung eines Erwachsenen.

Fjord Rafting

Auf einem reienden Wildbach geht es
durch die atemberaubende Landschaft
Skandinaviens.

Hinweis: MindestgroRe: 1,00 m, Min-
destalter 4 Jahre. Unter 1,30 m und
8 Jahren nur in Begleitung eines Er-
wachsenen.

* Weisen Sie lhre Kunden darauf hin, sich vorab in der offiziellen Europa-Park und Rulantica App oder im Web tiber die Uhrzeiten fiir Paraden,

Shows und Offnungszeiten der Attraktionen zu informieren!
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curopa-Park

blue fire Megacoaster

Katapultachterbahn. In 2,5 Sekunden wird man von 0 auf 100 km/h katapultiert
und rast haarscharf an den zerklifteten Felslandschaften Islands vorbei. Mit vier
atemberaubenden Kopfiiber-Elementen, darunter der héchste Looping einer
Katapultachterbahn in Europa und eine gewagte 360°-Schraube.

Hinweis: MindestgroRe: 1,30 m, Mindestalter 7 Jahre.

Shows und Paraden*

Jedes Jahr begeistert der Europa-Park mit neuen, spektakuldren Shows. Ob mit-
reiRende Artistik, faszinierende lllusionen oder emotionale Live-Performances.

Themenbereiche -
eine Reise durch Europa und fantastische Welten

17 europdische Themenbereiche: Deutschland, Frankreich, Schweiz, Griechen-
land, Italien, Spanien, Portugal, England, Holland, Skandinavien, Russland, Oster-
reich, Luxemburg. Liechtenstein, Irland, Island und Kroatien. 3 Fantasie-Themen-
bereiche: Abenteuerland, Kénigreich der Minimoys und Grimms Méarchenwald.

GRAND PRIX EDventure

Interaktiver 3D-Darkride - die actiongeladene Familienattraktion. Dank mo-
dernster Multimedia-Integration, tauchen lhre Kunden mitten in die Welt von
Ed & Edda ein. Vorbei an atemberaubenden Filmkulissen des Kinofilms GRAND
PRIX OF EUROPE.

Hinweis: MindestgroRe: 90 cm, Mindestalter 3 Jahre. Unter 1,30m und 8 Jahren
nur in Begleitung eines Erwachsenen.

Gastronomie

In den verschiedenen europdischen Themenbereichen spiegelt sich auch die
kulinarische Vielfalt Europas wider. Griechische Késtlichkeiten, leckere Pizza,
zlinftige Gerichte oder frische, vegane Snacks.

FoodLoop
Das weltweit erste Loopingrestaurant. Speisen und Getranke gelangen per Ach-
terbahnschienen an lhren Tisch!

* Weisen Sie lhre Kunden darauf hin, sich vorab in der offiziellen Europa-Park und Rulantica App oder im Web tiber die Uhrzeiten fur Paraden,

Shows und Offnungszeiten der Attraktionen zu informieren!




Hdufig gestellte Fragen rund um den Europa-Park

Wie kénnen meine Kunden am besten in den Europa-Park anreisen?
Informationen rund um die verschiedenen Anreiseoptionen finden Sie auf Seite 16.

Welche Saison- und SchlieBzeiten gibt es im Europa-Park?

Im Europa-Park startet die Sommersaison mit der Parker6ffnung im Marz
und reicht bis in den September. Im Oktober erstrahlt der Park in Halloween-
Atmosphdre. Im November beginnt im Europa-Park HALLOWinter. Diese Zeit
bietet den perfekten Mix aus schaurig-schéner Gruselzeit und zauberhaften
Winterwochen.Ab Dezember heiRt es im Park dann ,Winterzauber“ und der Park
versetzt die Besucher in Winter- und Weihnachtsstimmung. Zwischen Mitte Januar
und Mitte Mérz ist der Park geschlossen. Die genauen Saisonzeiten variieren
jahrlich leicht und sind auf der Website des Europa-Park einzusehen.

Welche Sicherheitsvorkehrungen miissen beachtet werden?

Im Europa-Park ist das Mitnehmen verschiedener Gegenstande, wie beispiels-
weise Waffen, Messer, hochprozentiger oder groBer Mengen Alkohol, Drohnen
und Fahrrader nicht gestattet. Eine Liste verbotener Gegenstande gibt es auf
der Website des Europa-Park. Bei einigen Attraktionen gelten Beschrankungen
(wie KorpergrolRe oder Schwangerschaft), die beriicksichtigt werden miissen.

Gibt es SchlieRfacher im Europa-Park?

Ja, es gibt SchlieRfacher am Haupteingang, die gegen Gebuhr (aktuell 1 € - 4 €)
gemietet werden kdnnen. Die Anzahl an SchlieRfachern ist dabei begrenzt.
Generell gibt es bei zahlreichen Fahrgeschéaften Facher, in denen Rucks&cke und
Jacken fiir die Fahrtdauer abgelegt werden kénnen.

Konnen meine Kunden Tiere mitnehmen und Kinderwagen ausleihen?
Hunde diirfen mit in den Park genommen werden und sind dabei immer an der
Leine zu fiihren. Ausgenommen sind Kampfhunde. In den Fahrgeschéften, Shows
und Restaurants sind Hunde nicht erlaubt. Kinderwagen kénnen ebenfalls gegen
eine Gebtihr von aktuell 5 € (zuzlglich der Hinterlegung einer Kaution tiber aktuell
50 €) ausgeliehen werden. Einen Verleih gibt es sowohl am Haupteingang als auch
am Parkeingang bei den Hotels. Die Kinderwagen sind nur fiir Kinder geeignet,
die sitzen konnen. Eine Liegemoglichkeit gibt es nicht.

Diirfen meine Kunden eigenes Essen und Getranke mit in den Park nehmen?
Es ist erlaubt, Essen und Trinken mit in den Park zu nehmen und auRerhalb der
Restaurants zu verzehren.

K6nnen meine Kunden den Park verlassen und spater wieder betreten?
Hotelgdste kénnen den Park verlassen und spater wieder betreten. In Verbindung
mit der Eintrittskarte wird ein Foto aufgenommen, das beim Wiedereintritt tiber
den Hoteleingang zur |dentifikation dient.

Was ist die Europa-Park und Rulantica App?

Die Europa-Park und Rulantica App bietet eine digitale Moglichkeit, den Park zu
erkunden. Sie enthilt Informationen zu Offnungszeiten, Fahrgeschiften, Warte-
zeiten, Restaurants und Events. AuBerdem konnen lhre Kunden von Angeboten
wie der ,VirtualLine* profitieren. Die App steht im App Store und bei Google Play
kostenfrei zum Download bereit.

Gibt es kostenfreies WLAN?
Ja, im Europa-Park steht lhren Kunden kostenfreies WLAN zur Verfiigung.

Darf im Park geraucht werden?

In den Attraktionen, Wartebereichen, Shows, bei Auffiihrungen, Menschen-
ansammlungen sowie in ausgewiesenen Nichtraucherzonen ist das Rauchen
untersagt.

Woher weiB ich, welche Fahrgeschifte die Kinder meiner Kunden benutzen
diirfen?

Auf den Schildern vor den Fahrgeschaften und in der App des Europa-Park sind
Hinweise zu den Alters- und GréRenbeschrankungen fiir jede Attraktion zu finden.

Was gibt es im Park auBer Fahrgeschiften?

Neben den Fahrgeschéften bietet der Europa-Park eine Vielzahl von Shows, die
je nach Saison variieren, darunter Musik- und Tanzshows sowie spezielle Events.
Besucher kénnen auch Charaktere wie Ed und Edda treffen und Fotos machen.

Was ist ein ,,Single Rider“?

Um Wartezeiten an ausgewahlten Attraktionen zu verkiirzen, besteht die Moglich-
keit, dass Ihre Kunden getrennt von der Gruppe einzelne freie Sitze in den Bahnen
belegen kénnen. Die Wartezeit richtet sich hier dann nach den verftigbaren Einzel-
platzen und kann gegebenenfalls auch langer als die reguldre Wartezeit werden.

Was ist die ,,VirtualLine“?

Um Wartezeiten zu umgehen, kénnen in der App verfiigbare freie Zeitfenster fir
bestimmte Fahrgeschéfte vorreserviert werden. Es werden im Laufe des Tages
immer wieder Zeitfenster freigeschaltet. Dieser Service ist kostenfrei.

Was ist ,,Baby-Switch“?

Wenn die Kinder noch zu jung oder zu klein sind, eine der Attraktionen zu fahren,
haben Eltern die Moglichkeit, die Attraktion abwechselnd zu nutzen, ohne erneut
anstehen zu mussen. lhre Kunden sprechen in diesem Fall die Mitarbeiter wahrend
des Anstehens an der Attraktion an, um eine Karte ausgehandigt zu bekommen,
die nach der eigenen Fahrt dann dem zweiten Elternteil direkten Zugang zur
gleichen Attraktion ohne anstehen bietet. Dieser Service ist kostenfrei.

Was ist die ,,MultiX Virtual Reality“?

Bei drei Attraktionen (Eurosat Coastiality, Alpenexpress Coastiality und YULLBE
GO) im Europa-Park kénnen lhre Kunden auf Wunsch ein VR-Erlebnis dazubu-
chen. Die Tickets kénnen vorab online auf der Seite des Europa-Park oder vor
Ort gebucht werden.

INSIDERTIPPS il

Achten Sie bei der Planung neben
den deutschen Schulferien und
Feiertagen auch auf jene in Frank-
reich und der Schweiz - zu diesen
Zeiten ist das Europa-Park Erlebnis-

sucht. Fur den Besuch im Euro-
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I Resort in der Regel sehr gut be-
|
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pa-Park empfehlen wir zudem die
Mitnahme von Wechselkleidung
- bei den Wasserattraktionen kann
es vorkommen, dass lhre Kunden
nass werden.

Es lohnt sich, die App herunterzu-
laden, um so die jeweils aktuelle
Wartezeit je Fahrgeschift einsehen
zu kdnnen und die Zeiten fir die
Shows zu sehen.
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Hdufig gestellte Fragen rund um Rulantica

Wie kénnen meine Kunden am besten nach Rulantica anreisen?
Informationen rund um die verschiedenen Anreiseoptionen finden Sie auf Seite 16.

Wann hat Rulantica ge6ffnet?

Rulantica ist ganzjahrig (bis auf wenige Ausnahmen fiir die Revisionsphase,
Weihnachten und Silvester) von 9.30 - 22.00 Uhr gedffnet. Die AuRenbereiche
Svalgurok, Dynstrgnd und Snorri Strand sind von Mai bis September ge&ffnet.
Hotelgdste mit giiltigem Rulantica-Tagesticket genieRen VIP-Eintritt bereits ab
09.00 Uhr.

Welche Sicherheitsvorkehrungen gibt es in Rulantica?

In Rulantica ist das Mitnehmen verschiedener Gegenstdnde, wie beispielsweise
Waffen, Messer, hochprozentiger oder groRer Mengen Alkohol und Kinderwagen
nicht gestattet. Die Liste verbotener Gegenstdnde kann auf der Website von
Rulantica eingesehen werden. AuRerdem nicht gestattet sind Schwimmflossen,
aufblasbare Schwimmgegenstande und bei einigen Rutschen das Tragen von
Schmuck. Bei einigen Attraktionen gelten aus Sicherheitsgriinden Beschrankun-
gen (bsp. KérpergroRe). Auch Schwangere durfen nicht alle Attraktionen nutzen.

Gibt es SchlieRficher und Umkleiden in Rulantica?
Ja, es gibt sowohl SchlieRfécher als auch Umkleiden in Rulantica. Die SchlieRfacher
sind flir Hotelgdste der Europa-Park Hotels kostenfrei.

Darf in der Wasserwelt geraucht werden?
Rauchen ist in Rulantica selbst nicht gestattet. Im AuBenbereich gibt es spezielle
Raucherbereiche.

Kénnen meine Kunden vor Ort Handtiicher ausleihen?
Hotelgaste kénnen vor Ort Handtiicher fiir die Dauer ihres Rulantica Besuchs
ausleihen (Leihservice exklusiv fiir Hotelgéste des Europa-Park Erlebnis-Resort).

Gibt es eine Kleiderordnung in Rulantica?

In Rulantica ist zu jeder Zeit nicht saugende Badebekleidung zu tragen. Nackt-
heit ist auch bei Kleinkindern verboten, Badewindeln und fikaldichte Héschen
sind fir Kleinkinder erlaubt. Nassbereiche diirfen nicht mit StraRenschuhen
betreten werden.

Wie warm ist es in Rulantica?
Die Wassertemperatur liegt zwischen 27 und 32°C und die Lufttemperatur
zwischen 30 und 34°C.

Diirfen meine Kunden eigenes Essen und Getrdnke mit in die Wasserwelt
nehmen?

Das Mitnehmen von Essen in der Wasserwelt ist nicht gestattet und muss fir
die Aufenthaltsdauer im SchlieBfach aufbewahrt werden. Getrdnke diirfen
mitgenommen werden (nicht in Glasflaschen).

Wie kann ich in Rulantica zahlen?

Die Bezahlung innerhalb von Rulantica erfolgt tiber ein Armband (RulaBand) und
damit bargeldlos. Bei Verlassen der Wasserwelt werden die auf das Armband
gebuchten Leistungen bezahlt.

Was ist die Europa-Park und Rulantica-App?

Die Europa-Park und Rulantica-App bietet eine digitale Moglichkeit, die Was-
serwelt zu erkunden. Sie enthilt Informationen zu Offnungszeiten, Rutschen,
Wartezeiten, Restaurants und Events. Die App steht im App Store und bei Google
Play kostenfrei zum Download bereit.

Gibt es kostenfreies WLAN?
Ja, in Rulantica steht Ihren Kunden kostenfreies WLAN zur Verfligung.

Woher weiR ich, welche Rutschen die Kinder meiner Kunden benutzen diirfen?
Auf den Schildern vor den Rutschen und in der App von Rulantica sind Hinweise
zu den Alters- und GréRenbeschrankungen fir jede Attraktion zu finden.

Gibt es in Rulantica auch Shows?

Auch in Rulantica gibt es verschiedene Shows, die vor allem lhre kleinen Kunden
begeistern. Die aktuellen Shows kénnen auf der Website von Rulantica einge-
sehen werden.

Gibt es auch Attraktionen fiir Nichtschwimmer?
Es gibt in Rulantica einen Nichtschwimmer-Bereich.

Gibt es einen Sauna- und Wohlfiihlbereich?

Ja, es gibt mit Hyggedal einen exklusiven Sauna- und Wohlfiihlbereich. Der Be-
such der textilfreien Saunen ist ab 18 Jahren gestattet. Der Wohlftihlbereich darf
ab 12 Jahren genutzt werden. Der Aufpreis liegt aktuell bei 12 € und Hyggedal
kann vor Ort gebucht weden.

Gibt es Rutschen, in denen man Wettrennen machen kann und welche, in
denen man mit mehreren Personen zusammen rutschen kann?

Ja, es gibt in Rulantica sowohl Rutschen flir Wettrennen (z. B. Vikinglgp oder
Qdinras) als auch Rutschen, in denen man mit mehreren Personen rutschen kann.

INSIDERTIPPS gl

Bei der Fahrt ,Snorri‘s Saga“ in
einem Stromungskanal kann man
sich zu Beginn einen guten Uber-
blick tiber die Wasserwelt verschaf-
fen und in die Geschichte rund um
Rulantica eintauchen.

Fiir Action-Fans empfehlen wir die
Reifenrutschen in ,Vinterhal® vor

AuRenbereich auf lhre Kunden.
Die Ubernachtung im ,,Krgnasér -

Halfpipe einen besonderen Adre-
nalinkick.
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I allem ,Vinter Rytt“ bietet mit der
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Wer Lust auf ein Rutsch-Wett-
rennen hat, ist in ,Vikinglep®, der
groRten Speed-Rutsche Europas,
genau richtig.

Bei einem Besuch im Sommer war-
ten viele weitere Attraktionen im

The Museum-Hotel“ rundet den
Aufenthalt nicht nur perfekt ab,
sondern bietet auch die Moglich-
keit, tiber einen Indoor-Ubergang
direkt in die Wasserwelt zu ge-
langen.
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Europa-Park & Rulantica
Zwei Parks in einer App
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Erlebnishotel ,,El Andaluz“ AAAA

« Hotel im Stil einer spanischen Finca Standardzimmer

« Hotelbar El Circo, Bodega , Restaurant Don Quichotte Fur max. 4 Pers., spanischer Stil, klimatisierte Nichtraucher-

« Beheizter AuRenpool (Mai-September), Wohlfiihloase ,Mar-  zimmer, Dusche, WC, TV, WLAN, Telefon und Safe. Fiir Familie
rakesch“ mit Sauna, Dampfbad, Warmeliegen, Eisbrunnen  Vierbettzimmer (meist mit Etagenbett).

« Haustiere auf Anfrage (kostenpflichtig)

« WLAN, Parkplatz und Garage inklusive Deluxe-Zimmer

« Familien mit Kindern, Ruhesuchende
« Parkeintritt 30 Minuten vor offizieller Offnung

Max. 5 Pers., Ausstattung wie Standardzimmer, Wohnraum
mit Etagenbett, sep. Schlafzimmer, Minbar inklusive. Auf

« Eintritt Rulantica ab 9 Uhr Anfrage buchbar.
« Hotelgdste kdnnen andere Pool- und Saunabereiche nutzen
« Kostenfreier Hotel-Shuttle Resort ca. alle 15 Minuten Weitere Zimmer und Suiten laut Tabelle.

Codierungen: 375100 Standardzimmer, 3751X0 Zuschlag fiir alle weiteren Zimmer/Suiten
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Burghotel ,Castillo Alcazar* AAAA

» Burghotel im Stil des spanischen Mittelalters

« Burgrestaurant Castillo, Panoramabar Buena Vista Club

« Beheizter AuRenpool (Mai-September) im Patio

« Kinderwasserwelt ,,Pueblo del Agua“im AuRenbereich

« Saunabereich ,Marrakesch“ mit Finnischer Sauna, Dampf-
bad, orientalischen Warmeliegen und Eisbrunnen.

« Haustiere auf Anfrage (kostenpflichtig)

» WLAN, Parkplatz und Garage inklusive

« Familien mit Kindern, Mittelalter-Fans

« Parkeintritt 30 Minuten vor offizieller Offnung

« Eintritt Rulantica ab 9 Uhr

* Hotelgdste konnen andere Pool- und Saunabereiche nutzen

« Kostenfreier Hotel-Shuttle Resort ca. alle 15 Minuten

Standardzimmer

Max 5 Pers., rustikal im altspanischen Burgstil, klimatisierte
Nichtraucherzimmer (ca. 17 m?) mit Doppelbett und meist
Etagenbett, Dusche/WC, F6hn, Flachbildschirm, Schreibtisch,
Telefon und Safe.

Standard-Plus

Wie DZ1 fur max., 5 Pers. mit Blick tiber den Europa-Park.
Auf Anfrage buchbar.

Komfort-Zimmer

Wie DZ1 (ca. 38-47m?) fuir max. 5 Pers. 2 getrennte Schlaf-
zimmer mit Doppelbetten, Flachbildschirm, separates WC.
Auf Anfrage buchbar.

Weitere Zimmer und Suiten laut Tabelle.

Codierungen: 375400 Standardzimmer, 3754X0 Zuschlag fiir alle weiteren Zimmer/Suiten

Erlebnishotel ,,Santa Isabel“ AAA A+

» Hotel im Stil eines portugiesischen Klosters

« Buffetrestaurant Sala Santa Isabel, Brauereikeller im Ge-
wolbekeller, a la carte Restaurant mit internationaler Kiiche

« groRer Wellness- & SPA-Bereich im 5. Stock mit Panoramasau-
na, Dampfbad, Eisbrunnen u.v.m., beheizter AuRenpool im EG

« Haustiere auf Anfrage (kostenpflichtig)

» WLAN, Parkplatz und Garage inklusive

« Fiir Ruhesuchende & Wellness-Urlauber, Paare

« Parkeintritt 30 Minuten vor offizieller Offnung

« Eintritt Rulantica ab 9 Uhr

« Hotelgéste konnen andere Pool- und Saunabereiche nutzen

« Kostenfreier Hotel-Shuttle Resort ca. alle 15 Minuten

Standardzimmer

fiir 1-6 Pers, klimatisierten, klésterlich-moderner Stil, (ca. 31
-39 gm), Doppelbett und ein Etagenbett, Safe, groRtenteils
offenes Badezimmer, Féhn, Flachbildschirm und Schreibtisch.
Etagenbett nur fur Personen bis 1,75m geeignet!

Deluxe-Zimmer

Max. 6 Pers., Ausstattung wie DZ1, teilweise Badewanne
mit integrierter Dusche, in hoch gelegenen Stockwerken mit
Minibar inklusive. Auf Anfrage buchbar.

Weitere Zimmer und Suiten laut Tabelle.

Codierungen: 375300 Standardzimmer, 3753X0 Zuschlag fiir alle weiteren Zimmer/Suiten
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Erlebnishotel ,,Colosseo“ AAA A+

« Italienisch-rémisches Erlebnishotel

« Restaurant Medici und Cesare, Buffetrestaurant Antica
Roma, Pizzeria La Romantica, Bar Colosseo und Cafe/Bar

« Romische Bad-/Saunalandschaft, beheizter AuRenpool mit
Inneneinstieg, Sauna, Laconium und Dampfbad

« Haustiere auf Anfrage (kostenpflichtig)

« WLAN, Parkplatz und Garage inklusive

« Kinderprogramm fiir die Hotelgaste nach Parkschluss

« OPNV-Haltestelle in der Nahe

« Fiir Familien mit Kindern und Wellness-Urlauber, Paare

« Parkeintritt 30 Minuten vor Offnung, Rulantica ab 9 Uhr

« Hotelgdste kdnnen andere Pool- und Saunabereiche nutzen

« Kostenfreier Hotel-Shuttle Resort ca. alle 15 Minuten

Codierungen: 375500 Standardzimmer, 3755X0 Zuschlag fur alle weiteren Zimmer/Suiten

Standardzimmer

Fiir 1-4 Pers., italienisch-rémischer Stil, klimatisierte Nicht-
raucherzimmer, Dusche, WC, Fohn, TV, Telefon, Safe, WLAN.
Fiir Familien: Drei-/Vierbettzimmer (meist ein Etagenbett).
Standardzimmer Plus

Max. 6 Pers., Ausstattung wie DZ1, mit Innenhofblick. Auf
Anfrage buchbar.

Deluxe-Zimmer

Max. 6 Pers., Ausstattung wie DZ1, mit sep. Kinderbereich
und Innenhofblick. Auf Anfrage buchbar.

Weitere Zimmer und Suiten laut Tabelle.

Erlebnishotel ,,Bell Rock“ AAAA+

« Hotel im Kolonialstil mit 35 m hohem Leuchtturm, Park
mit Seen, Wasserfontidnenshow ,Rhode Island Waterfire”

« Bar Spirit of St Louis, ala carte-Restaurant Captain‘s Finest,
Buffetrestaurant Haborside, Fine-Dining Ammolite

« Pooldeck Mayflower“ mit Innen-/AuRenpool, Sauna ,Blue
Lagoon“ Fitness-Club ,Boston Red Sox“ mit Kursangeboten

« Haustiere a. Anfr. (kostenpflichtig); WLAN, Parkplatz inklusive

« Fiir Familien mit Kindern, Paare, Wellness-Urlauber

« Parkeintritt 30 Minuten vor offizieller Offnung

« Eintritt Rulantica ab 9 Uhr

« Hotelgdste kénnen andere Pool- und Saunabereiche nutzen

« Kostenfreier Hotel-Shuttle Resort ca. alle 15 Minuten

Codierungen: 375600 Standardzimmer, 3756X0 Zuschlag fur alle weiteren Zimmer/Suiten

Standardzimmer

Fiir 1-6 Pers., maritimer Stil, klimatisierte Nichtraucherzimmer
Dusche, sep. WC, Féhn, TV, Telefon, WLAN, Safe. Fiir Familien:
Vierbettzimmer (meist Etagenbett). 5.-6. Person auf Anfrage.
Komfort-Zimmer

Max. 6 Pers., Ausstattung wie DZ1, mit Balkon oder Terrasse.
Auf Anfrage buchbar.

Deluxe-Zimmer

Max. 4 Pers., Ausstattung wie DZ1, mit Kinderbereich (Etagen-
bett in Kojenform). Auf Anfrage buchbar.

Weitere Zimmer und Suiten laut Tabelle.
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,Krgnasar - The Museum-Hotel“ AAAA+

« Hotel im Stil eines Naturkundemuseums

« Restaurant Bubba Svens im Stil eines Bootshauses, Fine-
Dining Restaurant Tre Krgnen, Café und Bar

« Fitnessbereich und Sauna

* Kinderprogramm nach Parkschluss, Spielzimmer

« Haustiere auf Anfrage (kostenpflichtig)

» WLAN, Parkplatz inklusive

« Familien mit Kindern, Wasserpark-Fans

« Parkeintritt 30 Minuten vor offizieller Offnung

« Eintritt Rulantica ab 9 Uhr

* Hotelgaste konnen andere Pool- und Saunabereiche nutzen

« Kostenfreier Hotel-Shuttle Resort ca. alle 15 Minuten

Codierungen: 375800 Standardzimmer, 3758X0 Zuschlag fiir alle weiteren Zimmer/Suiten

Silver Lake City

 Nur 5 Gehminuten vom Europa-Park entfernt

« Rauchen ist nicht gestattet

» WLAN, Parkplatz inklusive

« Haustiere nicht erlaubt

« Fir Abenteurer und Outdoor-Fans

« Parkeintritt 30 Minuten vor offizieller Offnung

« Eintritt Rulantica ab 9 Uhr

« Feuerstellen, Silver Lake Saloon, Western-Kiosk, SchlieRf4-
cher, Getridnke- und Snackautomaten. Diner Station Buffet-
restaurant, Wild Horse Bar, Minigolfplatz, Erlebnisspielplatz

Codierungen: 375900 Tipi Town, 375000 Blockhaus, 375700 Planwagen

Standardzimmer

Max 6 Pers., nordisches Ambiente, klimatisierte Nichtraucher-
zimmer mit Dusche, sep. WC, TV, WLAN (kostenlos), Telefon
und Safe. Drei-/Vierbettzimmer meist ein Etagenbett.
Komfort-Zimmer

Max. 4 Pers. Ausstattung wie DZ1, mit mind. 1 Etagenbett,
Balkon oder Terrasse. Auf Anfrage buchbar.
Deluxe-Zimmer

Max. 6 Pers. Ausstattung wie DZ1, mit 1 Etagenbett und 1 sep.
Schlafzimmer mit Doppelbett. Auf Anfrage buchbar.

Weitere Zimmer und Suiten laut Tabelle.

Tipi Town
Max. 6 Pers., beheizt mit Licht und Steckdose. Holzlattenrost
mit Schaumstoffmatratzen und Kopfkissen, einfache und
zweckma@Rige Ausstattung. Schlafsack und Handtiicher sind
mitzubringen. Gemeinschaftsbad.

Blockhaus

Max. 4 bzw. 6 Pers., beheizt mit Licht und Steckdose. Betten mit
Matratzen, Spannbettlaken und Kopfkissen. Gemeinschaftsbad
Planwagen

Max. 4 Pers., beheizt mit Licht und Steckdose. Betten mit Ma-
tratzen, Spannbettlaken und Kopfkissen. Gemeinschaftsbad
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Zimmer

Ubersicht aller

Europa-Park Paketangebote

Zimmerkiirzel

Standard DZ0 fur 2 Personen ohne Eintritt
Standard DZ1 fur 2 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Europa-Park
Standard DZz2 fur 2 Personen inkl. 2 Tage Eintritt Europa-Park
Standard DZ3 fur 2 Personen inkl. 3 Tage Eintritt Europa-Park
Standard DzZ4 fur 2 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Rulantica
Standard DZ5 fur 2 Personen inkl. je 1 Tag Eintritt Europa-Park und Rulantica
Standard EZO fur 1 Person ohne Eintritt
Standard EZ1 fur 1 Person inkl. 1 Tag Eintritt Europa-Park
Standard EZ2 fur 1 Person inkl. 2 Tage Eintritt Europa-Park
Standard EZ3 fur 1 Person inkl. 3 Tage Eintritt Europa-Park
Standard EZ4 fur 1 Person inkl. 1 Tag Eintritt Rulantica
Standard EZ5 fur 1 Person inkl. je 1 Tag Eintritt Europa-Park & Rulantica
Standard RZ0 fur 3 Personen ohne Eintritt
Standard RZ1 fur 3 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Europa-Park
Standard RZ2 fur 3 Personen inkl. 2 Tage Eintritt Europa-Park
Standard RZ3 fur 3 Personen inkl. 3 Tage Eintritt Europa-Park
Standard RZ4 fur 3 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Rulantica
Standard RZ5 fur 3 Personen inkl. je 1 Tag Eintritt Europa- Park und Rulantica
Standard VZ0 fur 4 Personen ohne Eintritt
Standard VZ1 fur 4 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Europa-Park
Standard VZ2 fur 4 Personen inkl. 2 Tage Eintritt Europa-Park
Standard VZ3 fur 4 Personen inkl. 3 Tage Eintritt Europa-Park
Standard VZ4 fur 4 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Rulantica
Standard VZ5 fur 4 Personen inkl. je 1 Tag Eintritt Europa-Park und Rulantica
Standard alle Hotels auRer El Andaluz XZ0 fur 5 Personen ohne Eintritt
Standard XZ1 fiir 5 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Europa-Park
Standard XZ2 fur 5 Personen inkl. 2 Tage Eintritt Europa-Park
Standard XZ3 fur 5 Personen inkl. 3 Tage Eintritt Europa-Park
Standard XZ4 fur 5 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Rulantica
Standard XZ5 fur 5 Personen inkl. je 1 Tag Eintritt Europa-Park und Rulantica
Deluxe El Andaluz XZ0 fur 5 Personen ohne Eintritt
Deluxe XZ1 fuir 5 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Europa-Park
Deluxe XZ2 fur 5 Personen inkl. 2 Tage Eintritt Europa-Park
Deluxe XZ3 fur 5 Personen inkl. 3 Tage Eintritt Europa-Park
Deluxe XZ4 fur 5 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Rulantica
Deluxe XZ5 fur 5 Personen inkl. je 1 Tag Eintritt Europa-Park und Rulantica
Silver Lake City
Tipi Town SPO Tipi Zelt fur 1-6 Personen ohne Eintritt
SP1 Tipi Zelt fur 1-6 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Europa-Park
SP2 Tipi Zelt fur 1-6 Personen inkl. 2 Tage Eintritt Europa-Park
SP3 Tipi Zelt fur 1-6 Personen inkl. 3 Tage Eintritt Europa-Park
SP4 Tipi Zelt fur 1-6 Personen inkl. 1 Tag Rulantica
SP5 Tipi Zelt fir 1-6 Personen inkl. je 1 Tag Eintritt Europa-Park und Rulantica
Blockhaus HAO-HA5 fur 1-4 Personen, Beschreibung laut System
HAA-HAF fur 1-6 Personen, Beschreibung laut System
Planwagen MHA-MHF fur 1-4 Personen, Beschreibung laut System
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Zimmertyp

Ab-Preis
pro Person

Aufschlag pro
Zimmer/
Suite/Nacht

Standard/Deluxe Zimmer fur

Erlebnishotel ,,El Andaluz“ 4* 5 Pers 375100 siehe linke Seite 156 €*
Zimmer/Suiten auf Anfrage | 3751X0 | X01 | Themensuite max. 4 Pers ab325€
X02 | Komfort Zimmer max. 3 Pers ab125 €
X03 | Deluxe Zimmer max. 4 Pers. ab 155 €
X04 | Kdnigssuite max. 4 Pers. ab 440 €
Burghotel ,Castillo Alcazar“ 4* | Standardzimmer 375400 siehe linke Seite 156 €*
Zimmer/Suiten auf Anfrage | 3754X0 | X01 | Themensuite max. 4 Pers ab325€
X02 | Komfort Zimmer max. 5 Pers ab125 €
X03 | Deluxe Zimmer max. 2 Pers. ab 155 €
X04 | Prasidenten Suite max. 5 Pers. ab 440 €
X05 | Standard Plus max. 5 Pers. ab50 €
ng_bniShOtel »Santa Isabel” Standardzimmer 375300 siehe linke Seite 172 €*
Zimmer/Suiten auf Anfrage | 3753X0 | X01 | Themensuite max. 4 Pers ab325€
X03 | Deluxe Zimmer max. 4 Pers. ab125 €
X04 | Sagrado Suite max. 4 Pers. ab440 €
Erlebnishotel ,Colosseo” 4*+ | Standardzimmer 375500 siehe linke Seite 172 €*
Zimmer/Suiten auf Anfrage | 3755X0 | X01 | Themensuite max. 4 Pers ab325 €
X03 | Deluxe Zimmer max. 5 Pers. ab 155 €
X04 | Prasidenten Suite max. 5 Pers. ab 440 €
X05 | Standard Plus max. 5 Pers. ab50 €
Erlebnishotel ,Bell Rock“ 4*+ | Standardzimmer 375600 siehe linke Seite 172 €*
Zimmer/Suiten auf Anfrage | 3756X0 | X01 | Themensuite max. 4 Pers ab325€
X02 | Komfort Zimmer max. 6 Pers ab125 €
X03 | Deluxe Zimmer max. 4 Pers. ab 155 €
X04 | Prasidenten Suite max. 6 Pers. ab 440 €
%ﬁ?l?/\aj?gu_m-Hotel“ 44 Standardzimmer 375800 siehe linke Seite 172 €*
Zimmer/Suiten auf Anfrage | 3758X0 | X01 | Themensuite max. 4 Pers ab370 €
X02 | Komfort Zimmer max. 4 Pers ab125 €
X03 | Deluxe Zimmer max. 6 Pers. ab 155 €
X04 | Prasidenten Suite max. 6 Pers. ab 440 €
X05 | Standard Plus max. 5 Pers. ab50 €
*Preise VZ1 1x Eintritt/1 Nacht
ab 12 Jahre
Tipi Town 6er Tipi Zelt 375900 siehe linke Seite 99 €*
Blockhaus 1-4 bzw. 1-6 Personen 375000 siehe linke Seite 104 €*
Planwagen 1-4 Personen 375700 siehe linke Seite 104 €*
* 4 Personen 1x Eintritt/1 Nacht
ab 12 Jahre
Tageskarte Europa-Park Nur in Kombination mit einer| 3751X1 | X1X | Tageskarte 52€
Hotellibernachtung buchbar.| 3751X2 | X2X | 2-Tageskarte 98 €

Fir die Buchung aller hoherwertigen Zimmer oder Suiten, die nur auf Anfrage verfuigbar sind, muss in einer ersten Leistungszeile die Hotelleis-
tung fuir das Standardzimmer (wahlweise ohne Eintritte oder mit den gewiinschten Eintritten analog der Hoteltabelle auf Seite 14) eingegeben
werden. In einer zweiten Leistungszeile kdnnen dann die hheren Zimmerkategorien/Suiten mittels Anf.-Code ZUB und der in der Tabelle ange-
gebenen Codierung (Seite 15) als Aufpreis gebucht werden. Der Aufpreis berechnet sich dabei pro Zimmer/Nacht und nicht pro Person (Anz. 1,
TN-Zuordnung 1). Der gesamte Vorgang befindet sich dabei auf RQ.
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Informationen rund um die Anreise

Anreise mit der Bahn

Mittels Aktion BA kénnen Sie fiir Ihre Kunden die An- und Abreise mit der Bahn
ab/bis Deutschland zum Bahnhof Ringsheim/Europa-Park, ein Nachbarort von
Rust, im CRS in einer weiteren Leistungszeile zubuchen. Von dort bringt ein
Bus (Linie 7231/7200.3) lhre Kunden in wenigen Minuten zu den Europa-Park
Erlebnishotels. Der Linienbus fahrt taglich und pendelt regelmaRig zwischen dem
Bahnhof Ringsheim/Europa-Park, Rulantica/Hotel ,Krgnasar*, den Europa-Park
Erlebnishotels und dem Haupteingang Europa-Park. Das Nahverkehrsticket ftr
den Linienbus ist beim Busfahrer oder an einem RVF-Fahrkartenautomat vor
Ort zu erwerben.

Anreise mit dem Auto

Ihre Kunden erreichen den Europa-Park tiber die Autobahn A5 bis zur Ausfahrt
57b Rust und fahren direkt auf das Europa-Park Erlebnis-Resort zu.
Ameropa-Vorteil: Die Kunden kénnen das Auto kostenfrei an den von uns
angebotenen Hotels parken und bei Bedarf mit dem regelmiRig verkehrenden
Shuttle-Bus zu den Parks fahren.

Der kostenfreie Hotel-Shuttle Resort fiir Hotelgaste verbindet die Attraktio-
nen des Europa-Park Erlebnis-Resorts: Alle Erlebnishotels, den Europa-Park Ein-
gang fir Hotelgaste, Eatrenalin und den Rulantica Eingang fiir Hotelgéste. Dieser
fahrt taglich als Ringbus im regelmaRigen Takt (mindestens alle 30 Minuten).

Buchung per Computerreservierungssystem (Amadeus/TOMA, Sabre/Merlin, Bewotec/myJack, Schmetterling/NEO, CosmoNaut/TBM usw.)

Beispiel: 4-tagiger Aufenthalt im Europa-Park vom 5. Juni bis 8. Juni 2025 fiir 2 Personen

- 3 Ubernachtungen im Erlebnishotel ,El Andaluz* mit einem Tageseintritt in Rulantica (erster Tag nach der Anreise, d. h. 6.6.25) sowie einem Tageseintritt in den Europa-Park (freie
Terminwahl, z. B. 7.6.25)

- Zu Grunde gelegte Paketunterbringung ,DZ Standard, 1x Europa-Park, 1x Rulantica“ mit verldngertem Reisezeitraum fiir 3 Ubernachtungen (siehe 1. Leistungszeile)

- Zubuchung eines weiteren Tageseintritts fiir den Europa-Park am Abreisetag (d. h. 8.6.25) fiir 2 Personen (siehe 2. Leistungszeile)

Buchung inklusive der An- und Abreise mit der Bahn (hier ab/bis Frankfurt/Main, siehe 3. Leistungszeile) sowie einer Reiseversicherung (Premium-Schutz ohne Selbstbehalt als Paar-
versicherung, siehe 4. Leistungszeile).

Hinweis zur Bahnfahrt: Die Bahnfahrt zum Europa-Park Erlebnis-Resort erfolgt bis/vom Bahnhof Ringsheim/Europa-Park. Die Weiterfahrt in das Europa-Park Erlebnis-Resort tiber-
nehmen die Europa-Park eigenen Shuttlebusse, die fiir alle Besucher kostenfrei sind und ohne Ticketnachweis genutzt werden kénnen.

Aktion Veranstalter Reiseart Pers. Agentur-Nr. Vorg.-Nr. Berater
Weiterfiihrende Informationen-
BA AME 2 .
rund um die Beratung und Bu-
Meldung chung unserer Freizeitpark-Pakete
MFZ finden Sie im Ameropa-Infonet unter
Leistungs- Teilnehm.- www.ameropa.de/freizeitpark-

Mark.  Pos. Anf.-Code Unterbr. Vpfl. Bel. Anz. Von Bis Status Preis

Code Zuordn.* buchung
01 H 375100  DZ5F 1 050625 080625 1-2 1.012,00 €
Sollten Fragen zur Buchbarkeit oder
02 EK 3751X1  X1X 2 080625 080625 1-2 146,00 € | | zur Reise selbst auftreten, hilft lhnen
03 BA 105 050625 080625 1-2 tagesaktueller Preis | | UNSer Serviceteam gerne weiter:
04 \ RS60 1 050625 080625 1 76,00 € | | E-Mail: service@ameropa.de

Telefon: 06172 109 666
Servicezeiten:
Mo-Fr 9-18 Uhr

* Zuordnung: Teilnehmer der gebuchten Leistung immer zuordnen. Wichtig z. B. bei der Reiseversicherung, da Paketangebot fiir alle Reisenden. Sa 9-14 Uhr

Hilfe bei der Abfrage der Freizeitpark-Pakete:
Um das passende Europa-Park-Paketangebot tiber Ameropa zu finden, kann mittels der Hotelvakanz auch danach gesucht werden. Dazu kann Anf.-Code H, der Leistungscode EUP
sowie das Reisedatum in der ersten Leistungszeile eingegeben und mit Aktion H danach gesucht werden.

Hinweis zu den Unterbringungscodes:

Der jeweilige Unterbringungscode des gewiinschten Hotels definiert die konkrete Anzahl der inkludierten Park- und Rulatinca-Eintritte. Die Anzahl der im Paket enthaltenen Uber-
nachtungen ist flexibel und wird tiber die Angabe des Reisezeitraumes gesteuert. Im Buchungsbeispiel ist das Paket “DZ Standard, 1x Europa-Park, 1x Rulantica” als Basis gewdhlt und
die Anzahl der benétigten Hotellibernachtungen tiber den Reisezeitraum bestimmt. Um weitere Tageseintritte fiir den Europa-Park zuzubuchen, kénnen einzelne Eintrittskarten als
zubuchbare Leistung mittels Anf.-Code EK in der Buchung aufgefiihrt werden (siehe 2. Leistungszeile). Sollen weitere Tageseintritte fiir Rulantica vom Kunden gewiinscht sein, missen
mehrere Pakete “DZ Standard, 1x Rulantica” kombiniert werden, d. h. in mehreren Leistungszeilen aneinander reihende Aufenthalte mit je einer Ubernachtung eingebucht werden, damit
am Tag nach der Ubernachtung die Rulantica-Eintrittskarte inbegriffen ist. Der einzelne Ticketverkauf fiir einen Tageseintritt in Rulantica als zubuchbare Leistung ist nicht méglich.
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Fragen rund um die Buchung

Europa-Park und Rulantica

Wie bekommen die Kunden nach der Buchung die Eintrittskarten?

Die Original-Tickets erhalten die Kunden bei der Anreise im Hotel. Insofern die
Kunden tber die Pre-Registration einen online Check-in durchfiihren, erhalten
sie sowohl die Eintrittskarten als auch Zimmerschlissel digital in der Europa-
Park App.

An welchem Tag meiner Reise erfolgt der Eintritt in welchen Park?

Der Eintritt in Rulantica erfolgt immer am Tag nach der Anreise. Der Eintritt fir
den Europa-Park ist nicht datiert und kann damit frei wahrend des Aufenthalts
gewahlt werden.

Ab wann kénnen die Kunden in die beiden Parks?

In der Sommersaison kénnen Hotelgdste 30 Minuten (8.30 Uhr) und in den
Wintermonaten 60 Minuten (10.00 Uhr) vor der reguliren Offnungszeit in den
Europa-Park. Zu diesen Zeiten haben im Europa-Park nur ausgewahlte Attraktio-
nen bereits geoffnet. Hotelgaste diirfen immer bereits ab 9.00 Uhr und damit 30
Minuten vor der reguldren Offnungszeit in Rulantica.

Sind Optionen und Buchungsanfragen (RQ) moglich?
Es sind sowohl Buchungsanfragen als auch Optionen moglich.

Konnen Europa-Park und Rulantica in einer Buchung kombiniert werden?
Ja, hierzu gibt es die Moglichkeit, in einer Leistungszeile das Paket inklusive einem
Tag Eintritt Europa-Park und einem Tag Eintritt Rulantica zu buchen. Sollten
weitere Eintritte in eines der oder beide Erlebnisse gewiinscht sein, konnen diese
tiber weitere Leistungszeilen ebenfalls im Paket zugebucht werden.

Konnen Verlangerungsnachte (auch ohne Eintritt) dazugebucht werden?
Ja, es sind in allen Hotels Verlangerungsnéchte buchbar. Sie missen diese nicht
gesondert buchen, sondern kénnen die Aufenthaltsdauer einfach flexibel an-
passen. Die Eintrittskarten fiir den Europa-Park sind dabei flexibel nutzbar und
nicht an einen Tag gebunden.

Wieviel Provision erhalte ich?
Sie erhalten auf alle buchbaren Leistungen zum Europa-Park und Rulantica lhre
volle Grundprovision.

Was muss man bei der Buchung der Kinder im CRS-System beachten?

Bitte berticksichtigen Sie mitreisende Kinder bei der Anzahl der Reisenden und
geben Sie in den Kundendaten Anrede K und das Alter der Kinder an, bevor Sie
eine Buchungsabfrage starten, damit etwaige ErmaRigungen bei der Preisberech-
nung berticksichtig werden kénnen.

Wie buche ich Babys unter 2 Jahren?

In jeder Zimmerkategorie kann ein Baby bis 24 Monate kostenlos mitgenommen
werden. Das Baby ist mit Anrede B und dem Geburtsdatum in den Kundendaten
zu erfassen. Bei Riickfragen oder der Buchung von zwei oder mehr Babys kon-
taktieren Sie bitte unser Service-Team unter 06172-109666.

Kann auch eine Reise iiber Silvester gebucht werden?

Ja, es gibt in jedem Jahr ein Silvester-Paket im Europa-Park Erlebnis-Resort in-
klusive Silvester-Meni und Eintritt. Diese Pakete finden Sie in unserem Flyer
»Top-Angebote“ in der Ausgabe November - Februar.
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Fiir alle Europa-Park
Buchungen bei Ameropa gilt:

o Einfache Buchbarkeit
in einer Leistungszeile

o Attraktive Vergiitung

~ « Kompetentes und gut
erreichbares Service-Team

= « Umweltfreundliche Anreise

mit der Bahn zubuchbar
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