
Verkaufsbroschüre
Ihr Schlüssel zum Freizeitpark-Verkaufserfolg

Europa-Park Erlebnis-Resort
Disneyland® Paris
Therme Erding
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Das finden Sie in dieser Broschüre
• Die Highlights der Freizeitparks

• Die wichtigsten Informationen rund um die Unterkünfte 

• Eine Tabelle mit allen Zimmercodierungen und Zimmertypen

• Hilfreiche Buchungsbeispiele

• Anreiseinformationen mit Bahn und Auto 

• Antworten auf alle Fragen rund um die Buchung und zu den Parks
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Magische Erlebnisse &  
actionreiche Abenteuer 

Einfach buchbar mit Ameropa!
Diese Broschüre bietet Ihnen alles Wichtige zu zwei der beliebtesten Freizeitparks Europas: Disneyland® Paris und 
 Europa-Park inklusive Rulantica. Von Buchungsdetails über Hotelinfos bis hin zu praktischen Tipps – hier finden Sie alles 
für eine erfolgreiche Beratung und Buchung. Zudem stellen wir Ihnen die Therme Erding, die größte Therme der Welt, vor. 

Freizeitparks buchen – so einfach mit Ameropa
• Einfach & schnell: Übernachtung + Eintritt als Paket in einer Leistungszeile 

buchbar.
• Praktische 3-Letter-Codes: Die Vakanzabfrage im CRS einfach mit den 3-Letter-

Codes DRP für Disneyland® Paris und EUP für Europa-Park Erlebnis-Resorts 
• Bequeme Anreise: Bahntickets direkt zubuchbar 
• Flexibilität: Buchung ohne Zahldaten möglich – auf Rechnung 
• Volle Provision: Auf alle gebuchten Leistungen 

Freizeitspaß für alle!
Ob Familien, Paare oder Solo-Reisende – Freizeitparks begeistern jeden!  
Disneyland® Paris verzaubert mit Kindheitserinnerungen und ikonischen Disney 
Figuren, während das Europa-Park Erlebnis-Resort seine Gäste auf eine Reise 
durch Europa mitnimmt. Jeder Europa-Park-Kunde ist auch ein potenzieller 
Disneyland® Paris Kunde – und umgekehrt!

Kurztrip in die Südsee?
Die Therme Erding bietet tropisches Urlaubsfeeling – von rasanten Wasserrutschen 
bis zur entspannten SPA-Oase. Perfekt für alle, die eine kleine Auszeit suchen.©
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Ihr Ameropa-Servicesteam  
unterstützt Sie gerne! 
Service-Team:  06172-109666  

Mo–Fr 9–18 Uhr, 
Sa 9–14 Uhr  

Mail: service@ameropa.de  

Ihr Ameropa-Vertriebsteam  
unterstützt Sie bei allen Agenturanliegen! 
Agenturbetreuung:  06172-109131 

Mo–Fr 10-13 Uhr
Mail: agenturbetreuung@ameropa.de

FRAGEN? WIR SIND FÜR SIE DA! 
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Europa-Park & 
Rulantica

Europa-Park Erlebnis-Resort – 
so schnell und einfach können Sie buchen!

Mit Hotelübernachtung und Eintritt für den Europa-Park und/oder Rulantica 
bieten Sie Ihren Kunden ein unvergessliches Erlebnis für die ganze Familie. 

Der Europa-Park in Rust begeistert mit über 100 Attraktionen und nimmt Ihre 
Kunden mit auf eine Reise durch Europa, die Abenteuer für die ganze Familie 
verspricht. Direkt daneben lädt die Wasserwelt Rulantica mit spektakulären 
Wasserrutschen und nordischem Flair zum ultimativen Badespaß ein.

Buchen Sie für Ihre Kunden unkompliziert im CRS in einer Leistungszeile Hotel-
übernachtung und Eintrittskarten im Paket in den parkeigenen 4-Sterne (Superior) 
Erlebnishotels.
Wählen Sie aus unserem vielfältigen Hotelportfolio das perfekte Angebot für 
Ihre Kunden aus. Jedes Hotel folgt einem besonderen Thema, das sich bis in 
die Zimmerausstattung durchzieht. Ob spanisch oder italienisch, mit Sauna 
oder Schwimmbad – jedes Hotel ist besonders und liegt direkt im Europa-Park 
Erlebnis-Resort!

Bei Ameropa erhalten Sie alles 
im Rundum-Sorglos-Paket!

Leistungen
• Übernachtung im gebuchten Hotel
• Je nach gebuchtem Paket ist der Eintritt in den Europa-Park, in Rulantica oder 

in beide Erlebnisse enthalten
• Parkplatz an den Hotels inklusive
• Kostenloser Shuttle zwischen den Hotels, dem Europa-Park und Rulantica

Informationen zu den einzelnen Erlebnishotels finden Sie auf den Seiten 10-13.

Vorteile
• Hotelübernachtung und Parkeintritt im attraktiven Gesamtpaket
• Vielfältiges Hotelportfolio
• Parkplatz an allen Hotels inklusive und regelmäßige Shuttleverbindungen zum 

Europa-Park und Rulantica und zurück zum Hotel
• Einfache Beratung durch umfangreiche Informationsbereitstellung 
• Schnelle CRS-Buchung in nur einer Leistungszeile 
• Bahnanreise als zubuchbare Leistung mittels Aktion BA buchbar ©
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Rutschen

Vikingløp
Eine der größten Speed-Rutschen Europas. Auf Matten geht es mit dem Kopf vor-
aus vom Nordiskturn hinunter. Acht Rennrutschen sind ideal für ein  Wettrennen. 
Hinweis: Mindestgröße 1,10 m, Mindestalter 10 Jahre

Dugdrob und Vildfål
Im freien Fall durch Rangnakor.
Hinweis: Mindestgröße 1,40 m, Mindestalter 12 Jahre

Vinter Rytt
Reifenrutsche mit Halfpipe. In bequemen 4er-Reifen geht’s gemächlich los und 
dann direkt in einer Halfpipe die steile Wand hoch. 
Hinweis: Mindestgröße 1,25 m, Mindestalter 10 Jahre

Wasserspaß für die ganze Familie

Snorri‘s Saga
Ideal für einen ersten Überblick über die Wasserwelt. In Reifen geht es in einer 
sanften Strömung durch ganz Rulantica. 
Hinweis: Mindestgröße 1,25 m, Mindestalter 8 Jahre. Unter 8 Jahre oder  
1,25 m nur unter Aufsicht eines Erwachsenen.

Tønnevirvel
Das interaktive ganzjahres Indoor Wasser-Karussell. Neun Rundboote mit bis 
zu sechs Personen drehen sich um sich selbst und gleichzeitig auf drei Unter-
wasser-Plattformen. Dabei liefern sich die Fahrgäste mit überdimensionalen 
Wasserspritzpistolen eine Wasserschlacht.
Hinweis: Mindestgröße 90 cm, Mindestalter 3 Jahre. Unter 1,20 m nur in Be-
gleitung eines Erwachsenen.

Sauna- und Wohlfühlbereich Hyggedal
Nordische Wohlfühloase auf über 1.000 m² mit drei textilfreien Saunen und 
Dampfbad, Wohlfühlbereich und Außenterrassen.
Hinweis: Gegen Gebühr. Besuch der Saunen ab 18 Jahre, Wohlfühlbereich ab 12 Jahre.

Shows und Aktionen
Wechselnde Aktionen speziell für kleine Gäste und Abendunterhaltung sind in-
klusive. Aktuelle Saisonhighlights finden Sie in der resorteigenen App und im Web.

*  Weisen Sie Ihre Kunden darauf hin, sich vorab in der offiziellen Europa-Park und Rulantica App oder im Web über die Uhrzeiten für Aktionen,  
Shows und Öffnungszeiten der Attraktionen zu informieren!

Rulantica
Highlight Attraktionen*

Wasserspaß für die ganze Familie das ganze Jahr hindurch. Ob Wasserrutschenfan, Erholungssuchende, Familien mit 
Kleinkindern – hier findet jeder seine eigene „Wasserwelt“. Mehr als 50 Rutschen und Attraktionen, Wellenbad,  beheizte 
Außenpools, Saunen, zusätzliche Outdoor-Bereiche im Sommer u. v. m. lassen keine Wünsche offen.
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Silver Star
Mit 73 Metern Höhe, einer Höchstgeschwindigkeit von bis zu 130 km/h und 
enormen Fliehkräften bis zu 4 G eine der größten und höchsten Stahlachter-
bahnen Europas.
Hinweis: Mindestgröße:  unter 1,40 m nur in Begleitung eines Erwachsenen, 
Mindestalter 11 Jahre.

Voltron Nevera powered by Rimac
Nervenkitzel, Atmosphäre, fesselnde Story, wegweisende Technologie und damit 
ein neuer Maßstab im Bereich des Achterbahndesigns!
Hinweis: Mindestgröße:  1,30 m, Mindestalter 8 Jahre.

Eurosat – CanCan Coaster
Dunkelachterbahn. Fahrt durch das nächtliche Paris mit einem Nachbau des 
legendären „Moulin Rouge“ im Eingangsbereich.
Hinweis: Mindestgröße: 1,20 m, Mindestalter 6 Jahre. Unter 1,30 m und 8 Jahren 
nur in Begleitung eines Erwachsenen.

Wasserachterbahn Poseidon:
Einzigartige Kombination aus Achterbahn und Bootsfahrt von antiken Tempeln 
bis hin zur Welt des griechischen Wassergottes Poseidon.
Hinweis: Mindestgröße: 1,20 m, Mindestalter 6 Jahre. Unter 1,30 m und 8 Jahren 
nur in Begleitung eines Erwachsenen.

*  Weisen Sie Ihre Kunden darauf hin, sich vorab in der offiziellen Europa-Park und Rulantica App oder im Web über die Uhrzeiten für Paraden, 
Shows und Öffnungszeiten der Attraktionen zu informieren!

Europa-Park
Highlight Attraktionen*

Ihre Kunden erleben Deutschlands größten Freizeitpark. Nervenkitzel pur auf den spektakulären Achterbahnen, die 
zu den höchsten und schnellsten Europas gehören. Oder Entspannung und Unterhaltung  in den zahlreichen Shows, 
Restaurants und Geschäften, die für jeden Geschmack etwas bieten. Es ist nicht nur ein Erlebnis für alle Sinne und 
jedes Alter, sondern auch eine Reise durch 17 europäische Themenbereiche, die verschiedene Länder und Regionen 
repräsentieren.

Alpenexpress Coastiality
Einzigartige Kombination aus virtueller Realität und Achterbahnfahrt. Durch 
spezielle VR-Brillen tauchen Ihre Kunden in faszinierende virtuelle Welten ein, 
während sie über die Schienen des Alpenexpress rasen.
Hinweis: Mindestgröße: 1,00 m, Mindestalter 6 Jahre. Unter 1,30 m und 8 Jahren 
nur in Begleitung eines Erwachsenen.

ARTHUR
Atemberaubende Themenfahrt durch das Königreich der Minimoys. Der Flug führt 
durch einen Indoor- und Outdoorbereich vorbei an zahlreichen Spezialeffekten. 
Hinweis: Mindestgröße: 1,00 m, Mindestalter 4 Jahre. Unter 1,20 m und 6 Jahren 
nur in Begleitung eines Erwachsenen.

Fjord Rafting
Auf einem reißenden Wildbach geht es 
durch die atemberaubende Landschaft 
Skandinaviens.
Hinweis: Mindestgröße:  1,00 m, Min-
destalter 4 Jahre. Unter 1,30 m und 
8 Jahren nur in Begleitung eines Er-
wachsenen.
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blue fire Megacoaster
Katapultachterbahn. In 2,5 Sekunden wird man von 0 auf 100 km/h katapultiert 
und rast haarscharf an den zerklüfteten Felslandschaften Islands vorbei. Mit vier 
atemberaubenden Kopfüber-Elementen, darunter der höchste Looping einer 
Katapultachterbahn in Europa und eine gewagte 360°-Schraube.
Hinweis: Mindestgröße:  1,30 m, Mindestalter 7 Jahre.

Shows und Paraden*

Jedes Jahr begeistert der Europa-Park mit neuen, spektakulären Shows. Ob mit-
reißende Artistik, faszinierende Illusionen oder emotionale Live-Performances.

*  Weisen Sie Ihre Kunden darauf hin, sich vorab in der offiziellen Europa-Park und Rulantica App oder im Web über die Uhrzeiten für Paraden, 
Shows und Öffnungszeiten der Attraktionen zu informieren!

Europa-Park

Gastronomie

In den verschiedenen europäischen Themenbereichen spiegelt sich auch die 
kulinarische Vielfalt Europas wider. Griechische Köstlichkeiten, leckere Pizza, 
zünftige Gerichte oder frische, vegane Snacks.

FoodLoop
Das weltweit erste Loopingrestaurant. Speisen und Getränke gelangen per Ach-
terbahnschienen an Ihren Tisch!

GRAND PRIX EDventure
Interaktiver 3D-Darkride – die actiongeladene Familienattraktion. Dank mo-
dernster Multimedia-Integration, tauchen Ihre Kunden mitten in die Welt von 
Ed & Edda ein. Vorbei an atemberaubenden Filmkulissen des Kinofilms GRAND 
PRIX OF EUROPE.
Hinweis: Mindestgröße: 90 cm, Mindestalter 3 Jahre. Unter 1,30m und 8 Jahren 
nur in Begleitung eines Erwachsenen. 

Themenbereiche –  
eine Reise durch Europa und fantastische Welten

17 europäische Themenbereiche: Deutschland, Frankreich, Schweiz, Griechen-
land, Italien, Spanien, Portugal, England, Holland, Skandinavien, Russland, Öster-
reich, Luxemburg. Liechtenstein, Irland, Island und Kroatien. 3 Fantasie-Themen-
bereiche: Abenteuerland, Königreich der Minimoys und Grimms Märchenwald.
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Häufig gestellte Fragen rund um den Europa-Park
Wie können meine Kunden am besten in den Europa-Park anreisen?
Informationen rund um die verschiedenen Anreiseoptionen finden Sie auf Seite 16.  

Welche Saison- und Schließzeiten gibt es im Europa-Park?
Im Europa-Park startet die Sommersaison mit der Parkeröffnung im März 
und reicht bis in den September. Im Oktober erstrahlt der Park in Halloween-
Atmosphäre. Im November beginnt im Europa-Park HALLOWinter. Diese Zeit 
bietet den perfekten Mix aus schaurig-schöner Gruselzeit und zauberhaften 
Winterwochen.Ab Dezember heißt es im Park dann „Winterzauber“ und der Park 
versetzt die Besucher in Winter- und Weihnachtsstimmung. Zwischen Mitte Januar 
und Mitte März ist der Park geschlossen. Die genauen Saisonzeiten variieren 
jährlich leicht und sind auf der Website des Europa-Park einzusehen.

Welche Sicherheitsvorkehrungen müssen beachtet werden?
Im Europa-Park ist das Mitnehmen verschiedener Gegenstände, wie beispiels-
weise Waffen, Messer, hochprozentiger oder großer Mengen Alkohol, Drohnen 
und Fahrräder nicht gestattet. Eine Liste verbotener Gegenstände gibt es auf 
der Website des Europa-Park. Bei einigen Attraktionen gelten Beschränkungen 
(wie Körpergröße oder Schwangerschaft), die berücksichtigt werden müssen.

Gibt es Schließfächer im Europa-Park?
Ja, es gibt Schließfächer am Haupteingang, die gegen Gebühr (aktuell 1 € – 4 €) 
 gemietet werden können. Die Anzahl an Schließfächern ist dabei begrenzt. 
Generell gibt es bei zahlreichen Fahrgeschäften Fächer, in denen Rucksäcke und 
Jacken für die Fahrtdauer abgelegt werden können.

Können meine Kunden Tiere mitnehmen und Kinderwagen ausleihen? 
Hunde dürfen mit in den Park genommen werden und sind dabei immer an der 
Leine zu führen. Ausgenommen sind Kampfhunde. In den Fahrgeschäften, Shows 
und Restaurants sind Hunde nicht erlaubt. Kinderwagen können ebenfalls gegen 
eine Gebühr von aktuell 5 € (zuzüglich der Hinterlegung einer Kaution über aktuell 
50 €) ausgeliehen werden. Einen Verleih gibt es sowohl am Haupteingang als auch 
am Parkeingang bei den Hotels. Die Kinderwagen sind nur für Kinder geeignet, 
die sitzen können. Eine Liegemöglichkeit gibt es nicht.

Dürfen meine Kunden eigenes Essen und Getränke mit in den Park nehmen? 
Es ist erlaubt, Essen und Trinken mit in den Park zu nehmen und außerhalb der 
Restaurants zu verzehren.

Können meine Kunden den Park verlassen und später wieder betreten? 
Hotelgäste können den Park verlassen und später wieder betreten. In Verbindung 
mit der Eintrittskarte wird ein Foto aufgenommen, das beim Wiedereintritt über 
den Hoteleingang zur Identifikation dient.

Was ist die Europa-Park und Rulantica App? 
Die Europa-Park und Rulantica App bietet eine digitale Möglichkeit, den Park zu 
erkunden. Sie enthält Informationen zu Öffnungszeiten, Fahrgeschäften, Warte-
zeiten, Restaurants und Events. Außerdem können Ihre Kunden von Angeboten 
wie der „VirtualLine“ profitieren. Die App steht im App Store und bei Google Play 
kostenfrei zum Download bereit.

Gibt es kostenfreies  WLAN?
Ja, im Europa-Park steht Ihren Kunden kostenfreies WLAN zur Verfügung.

Darf im Park geraucht werden?
In den Attraktionen, Wartebereichen, Shows, bei Aufführungen, Menschen-
ansammlungen sowie in ausgewiesenen Nichtraucherzonen ist das Rauchen 
untersagt.

Woher weiß ich, welche Fahrgeschäfte die Kinder meiner Kunden benutzen 
dürfen?
Auf den Schildern vor den Fahrgeschäften und in der App des Europa-Park sind 
Hinweise zu den Alters- und Größenbeschränkungen für jede Attraktion zu finden.

Was gibt es im Park außer Fahrgeschäften?
Neben den Fahrgeschäften bietet der Europa-Park eine Vielzahl von Shows, die 
je nach Saison variieren, darunter  Musik- und Tanzshows sowie spezielle Events. 
Besucher können auch Charaktere wie Ed und Edda treffen und Fotos machen.

Was ist ein „Single Rider“?
Um Wartezeiten an ausgewählten Attraktionen zu verkürzen, besteht die Möglich-
keit, dass Ihre Kunden getrennt von der Gruppe einzelne freie Sitze in den Bahnen 
belegen können. Die Wartezeit richtet sich hier dann nach den verfügbaren Einzel-
plätzen und kann gegebenenfalls auch länger als die reguläre Wartezeit werden.

Was ist die „VirtualLine“?
Um Wartezeiten zu umgehen, können in der App verfügbare freie Zeitfenster für 
bestimmte Fahrgeschäfte vorreserviert werden. Es werden im Laufe des Tages 
immer wieder Zeitfenster freigeschaltet. Dieser Service ist kostenfrei.

Was ist „Baby-Switch“?
Wenn die Kinder noch zu jung oder zu klein sind, eine der Attraktionen zu fahren, 
haben Eltern die Möglichkeit, die Attraktion abwechselnd zu nutzen, ohne erneut 
anstehen zu müssen. Ihre Kunden sprechen in diesem Fall die Mitarbeiter während 
des Anstehens an der Attraktion an, um eine Karte ausgehändigt zu bekommen, 
die nach der eigenen Fahrt dann dem zweiten Elternteil direkten Zugang zur 
gleichen Attraktion ohne anstehen bietet. Dieser Service ist kostenfrei.

Was ist die „MultiX Virtual Reality“?
Bei drei Attraktionen (Eurosat Coastiality, Alpenexpress Coastiality und YULLBE 
GO) im Europa-Park können Ihre Kunden auf Wunsch ein VR-Erlebnis dazubu-
chen. Die Tickets können vorab online auf der Seite des Europa-Park oder vor 
Ort gebucht werden. 

Achten Sie bei der Planung neben 
den deutschen Schulferien und 
Feiertagen auch auf jene in Frank-
reich und der Schweiz – zu diesen 
Zeiten ist das Europa-Park Erlebnis- 
Resort in der Regel sehr gut be-
sucht. Für den Besuch im Euro-
pa-Park empfehlen wir zudem die 
Mitnahme von Wechselkleidung 
– bei den Wasserattraktionen kann 
es vorkommen, dass Ihre Kunden 
nass werden.

Es lohnt sich, die App herunterzu-
laden, um so die jeweils aktuelle 
Wartezeit je Fahrgeschäft einsehen 
zu können und die Zeiten für die 
Shows zu sehen. 

INSIDERTIPPS
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Was ist die Europa-Park und Rulantica-App? 
Die Europa-Park und Rulantica-App bietet eine digitale Möglichkeit, die Was-
serwelt zu erkunden. Sie enthält Informationen zu Öffnungszeiten, Rutschen, 
Wartezeiten, Restaurants und Events. Die App steht im App Store und bei Google 
Play kostenfrei zum Download bereit.

Gibt es kostenfreies  WLAN?
Ja, in Rulantica steht Ihren Kunden kostenfreies WLAN zur Verfügung.

Woher weiß ich, welche Rutschen die Kinder meiner Kunden benutzen dürfen?
Auf den Schildern vor den Rutschen und in der App von Rulantica sind Hinweise 
zu den Alters- und Größenbeschränkungen für jede Attraktion zu finden.

Gibt es in Rulantica auch Shows? 
Auch in Rulantica gibt es verschiedene Shows, die vor allem Ihre kleinen Kunden 
begeistern. Die aktuellen Shows können auf der Website von Rulantica einge-
sehen werden.
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Wie können meine Kunden am besten nach Rulantica anreisen?
Informationen rund um die verschiedenen Anreiseoptionen finden Sie auf Seite 16. 

Wann hat Rulantica geöffnet?
Rulantica ist ganzjährig (bis auf wenige Ausnahmen für die Revisionsphase, 
Weihnachten und Silvester) von 9.30 – 22.00 Uhr geöffnet. Die Außenbereiche 
Svalgurok, Dynstrønd und Snorri Strand sind von Mai bis September geöffnet. 
Hotelgäste mit gültigem Rulantica-Tagesticket genießen VIP-Eintritt bereits ab 
09.00 Uhr.

Welche Sicherheitsvorkehrungen gibt es in Rulantica?
In Rulantica ist das Mitnehmen verschiedener Gegenstände, wie beispielsweise 
Waffen, Messer, hochprozentiger oder großer Mengen Alkohol und Kinderwagen 
nicht gestattet. Die Liste verbotener Gegenstände kann auf der Website von 
Rulantica eingesehen werden. Außerdem nicht gestattet sind Schwimmflossen, 
aufblasbare Schwimmgegenstände und bei einigen Rutschen das Tragen von 
Schmuck. Bei einigen Attraktionen gelten aus Sicherheitsgründen Beschränkun-
gen (bsp. Körpergröße). Auch Schwangere dürfen nicht alle Attraktionen nutzen.

Gibt es Schließfächer und Umkleiden in Rulantica? 
Ja, es gibt sowohl Schließfächer als auch Umkleiden in Rulantica. Die Schließfächer 
sind für Hotelgäste der Europa-Park Hotels kostenfrei.

Darf in der Wasserwelt geraucht werden?
Rauchen ist in Rulantica selbst nicht gestattet. Im Außenbereich gibt es spezielle 
Raucherbereiche.

Können meine Kunden vor Ort Handtücher ausleihen?
Hotelgäste können vor Ort Handtücher für die Dauer ihres Rulantica Besuchs 
ausleihen (Leihservice exklusiv für Hotelgäste des Europa-Park Erlebnis-Resort).

Gibt es eine Kleiderordnung in Rulantica? 
In Rulantica ist zu jeder Zeit nicht saugende Badebekleidung zu tragen. Nackt-
heit ist auch bei Kleinkindern verboten, Badewindeln und fäkaldichte Höschen 
sind für Kleinkinder erlaubt. Nassbereiche dürfen nicht mit Straßenschuhen 
betreten werden.

Wie warm ist es in Rulantica?
Die Wassertemperatur liegt zwischen 27 und 32°C und die Lufttemperatur 
zwischen 30 und 34°C.

Dürfen meine Kunden eigenes Essen und Getränke mit in die Wasserwelt 
nehmen?
Das Mitnehmen von Essen in der Wasserwelt ist nicht gestattet und muss für 
die Aufenthaltsdauer im Schließfach aufbewahrt werden. Getränke dürfen 
 mitgenommen werden (nicht in Glasflaschen).

Wie kann ich in Rulantica zahlen? 
Die Bezahlung innerhalb von Rulantica erfolgt über ein Armband (RulaBand) und 
damit bargeldlos. Bei Verlassen der Wasserwelt werden die auf das Armband 
gebuchten Leistungen bezahlt.

Häufig gestellte Fragen rund um Rulantica

Gibt es auch Attraktionen für Nichtschwimmer?
Es gibt in Rulantica einen Nichtschwimmer-Bereich.

Gibt es einen Sauna- und Wohlfühlbereich? 
Ja, es gibt mit Hyggedal einen exklusiven Sauna- und Wohlfühlbereich. Der Be-
such der textilfreien Saunen ist ab 18 Jahren gestattet. Der Wohlfühlbereich darf 
ab 12 Jahren genutzt werden. Der Aufpreis liegt aktuell bei 12 € und Hyggedal 
kann vor Ort gebucht weden.

Gibt es Rutschen, in denen man Wettrennen machen kann und welche, in 
denen man mit mehreren Personen zusammen rutschen kann? 
Ja, es gibt in Rulantica sowohl Rutschen für Wettrennen (z. B. Vikingløp oder 
Odinrås) als auch  Rutschen, in denen man mit mehreren Personen rutschen kann. 

Bei der Fahrt „Snorri‘s Saga“ in 
einem Strömungskanal kann man 
sich zu Beginn einen guten Über-
blick über die Wasserwelt verschaf-
fen und in die Geschichte rund um 
Rulantica eintauchen.
Für Action-Fans empfehlen wir die 
Reifenrutschen in  „Vinterhal“, vor 
allem „Vinter Rytt“ bietet mit der 
Halfpipe einen besonderen Adre-
nalinkick.
Wer Lust auf ein Rutsch-Wett-
rennen hat, ist in „Vikingløp“, der 
größten Speed-Rutsche Europas, 
genau richtig.
Bei einem Besuch im Sommer war-
ten viele weitere Attraktionen im 

Außenbereich auf Ihre Kunden. 
Die Übernachtung im „Krønasår - 
The Museum-Hotel“ rundet den 
Aufenthalt nicht nur perfekt ab, 
sondern bietet auch die Möglich-
keit, über einen Indoor-Übergang 
direkt in die Wasserwelt zu ge-
langen.

INSIDERTIPPS
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• Hotel im Stil einer spanischen Finca
• Hotelbar El Circo, Bodega , Restaurant Don Quichotte
• Beheizter Außenpool (Mai-September), Wohlfühloase „Mar-

rakesch“ mit Sauna, Dampfbad, Wärmeliegen, Eisbrunnen
• Haustiere auf Anfrage (kostenpflichtig)
• WLAN, Parkplatz und Garage inklusive
• Familien mit Kindern, Ruhesuchende
• Parkeintritt 30 Minuten vor offizieller Öffnung
• Eintritt Rulantica ab 9 Uhr
• Hotelgäste können andere Pool- und Saunabereiche nutzen
• Kostenfreier Hotel-Shuttle Resort ca. alle 15 Minuten

Standardzimmer
Für max. 4 Pers., spanischer Stil, klimatisierte Nichtraucher-
zimmer, Dusche, WC, TV, WLAN, Telefon und Safe. Für Familie 
Vierbettzimmer (meist mit Etagenbett).

Deluxe-Zimmer
Max. 5 Pers., Ausstattung wie Standardzimmer, Wohnraum 
mit Etagenbett, sep. Schlafzimmer, Minbar inklusive. Auf 
Anfrage buchbar.

Weitere Zimmer und Suiten laut Tabelle.

Erlebnishotel „El Andaluz“ AAAA
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Codierungen: 375100 Standardzimmer, 3751X0 Zuschlag für alle weiteren Zimmer/Suiten
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• Burghotel im Stil des spanischen Mittelalters
• Burgrestaurant Castillo, Panoramabar Buena Vista Club 
• Beheizter Außenpool (Mai-September) im Patio
• Kinderwasserwelt „Pueblo del Agua“ im Außenbereich
• Saunabereich „Marrakesch“ mit Finnischer Sauna, Dampf-

bad, orientalischen Wärmeliegen und Eisbrunnen.
• Haustiere auf Anfrage (kostenpflichtig)
•  WLAN, Parkplatz und Garage inklusive
• Familien mit Kindern, Mittelalter-Fans
• Parkeintritt 30 Minuten vor offizieller Öffnung 
• Eintritt Rulantica ab 9 Uhr
• Hotelgäste können andere Pool- und Saunabereiche nutzen
• Kostenfreier Hotel-Shuttle Resort ca. alle 15 Minuten

Standardzimmer 
Max 5 Pers., rustikal im altspanischen Burgstil,  klimatisierte 
Nichtraucherzimmer (ca. 17 m²) mit Doppelbett und meist 
Etagenbett, Dusche/WC, Föhn, Flachbildschirm, Schreibtisch, 
Telefon und Safe.
Standard-Plus  
Wie DZ1 für max., 5 Pers. mit Blick über den Europa-Park. 
Auf Anfrage buchbar.
Komfort-Zimmer  
Wie DZ1 (ca. 38-47m²) für max. 5 Pers. 2 getrennte Schlaf-
zimmer mit Doppelbetten, Flachbildschirm, separates WC. 
Auf Anfrage buchbar.
Weitere Zimmer und Suiten laut Tabelle.

Burghotel „Castillo Alcazar“ AAAA

• Hotel im Stil eines portugiesischen Klosters
• Buffetrestaurant Sala Santa Isabel, Brauereikeller im Ge-

wölbekeller, à la carte Restaurant mit internationaler Küche
• großer Wellness- & SPA-Bereich im 5. Stock mit Panoramasau-

na, Dampfbad, Eisbrunnen u.v.m., beheizter Außenpool im EG
•  Haustiere auf Anfrage (kostenpflichtig)
•  WLAN, Parkplatz und Garage inklusive
• Für Ruhesuchende & Wellness-Urlauber, Paare
• Parkeintritt 30 Minuten vor offizieller Öffnung
• Eintritt Rulantica ab 9 Uhr
• Hotelgäste können andere Pool- und Saunabereiche nutzen
• Kostenfreier Hotel-Shuttle Resort ca. alle 15 Minuten

Standardzimmer 
für 1-6 Pers, klimatisierten, klösterlich-moderner Stil, (ca. 31 
-39 qm), Doppelbett und ein Etagenbett, Safe, größtenteils 
offenes Badezimmer, Föhn, Flachbildschirm und Schreibtisch. 
Etagenbett nur für Personen bis 1,75m geeignet!

Deluxe-Zimmer 
Max. 6 Pers., Ausstattung wie DZ1, teilweise Badewanne 
mit integrierter Dusche, in hoch gelegenen Stockwerken mit 
Minibar inklusive. Auf Anfrage buchbar.

Weitere Zimmer und Suiten laut Tabelle.

Erlebnishotel „Santa Isabel“ AAAA+
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Codierungen: 375300 Standardzimmer, 3753X0 Zuschlag für alle weiteren Zimmer/Suiten

Codierungen: 375400 Standardzimmer, 3754X0  Zuschlag für alle weiteren Zimmer/Suiten
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• Italienisch-römisches Erlebnishotel
• Restaurant Medici und Cesare, Buffetrestaurant Antica 

Roma, Pizzeria La Romantica, Bar Colosseo und Cafe/Bar 
• Römische Bad-/Saunalandschaft, beheizter Außenpool mit 

Inneneinstieg, Sauna, Laconium und Dampfbad
• Haustiere auf Anfrage (kostenpflichtig)
• WLAN, Parkplatz und Garage inklusive
• Kinderprogramm für die Hotelgäste nach Parkschluss
•  ÖPNV-Haltestelle in der Nähe
• Für Familien mit Kindern und Wellness-Urlauber, Paare
• Parkeintritt 30 Minuten vor Öffnung, Rulantica ab 9 Uhr
• Hotelgäste können andere Pool- und Saunabereiche nutzen
• Kostenfreier Hotel-Shuttle Resort ca. alle 15 Minuten

Standardzimmer  
Für 1-4 Pers., italienisch-römischer Stil, klimatisierte Nicht-
raucherzimmer, Dusche, WC, Föhn, TV, Telefon, Safe, WLAN. 
Für Familien: Drei-/Vierbettzimmer (meist ein Etagenbett).
Standardzimmer Plus
Max. 6 Pers., Ausstattung wie DZ1, mit Innenhofblick. Auf 
Anfrage buchbar.
Deluxe-Zimmer 
Max. 6 Pers., Ausstattung wie DZ1, mit sep. Kinderbereich 
und Innenhofblick. Auf Anfrage buchbar.

Weitere Zimmer und Suiten laut Tabelle.

Erlebnishotel „Colosseo“ AAAA+

• Hotel im Kolonialstil mit 35 m hohem Leuchtturm, Park 
mit Seen, Wasserfontänenshow „Rhode Island Waterfire”

• Bar Spirit of St Louis,  à la carte-Restaurant Captain‘s Finest, 
Buffetrestaurant Haborside, Fine-Dining Ammolite

• „Pooldeck Mayflower“ mit Innen-/Außenpool, Sauna „Blue 
Lagoon“. Fitness-Club „Boston Red Sox“ mit Kursangeboten

• Haustiere a. Anfr. (kostenpflichtig); WLAN, Parkplatz inklusive
• Für Familien mit Kindern, Paare, Wellness-Urlauber
•  Parkeintritt 30 Minuten vor offizieller Öffnung
• Eintritt Rulantica ab 9 Uhr
• Hotelgäste können andere Pool- und Saunabereiche nutzen
• Kostenfreier Hotel-Shuttle Resort ca. alle 15 Minuten

Standardzimmer 
Für 1-6 Pers., maritimer Stil, klimatisierte Nichtraucherzimmer 
Dusche, sep. WC, Föhn, TV, Telefon, WLAN, Safe. Für Familien: 
Vierbettzimmer (meist Etagenbett). 5.-6. Person auf Anfrage.
Komfort-Zimmer 
Max. 6 Pers., Ausstattung wie DZ1, mit Balkon oder Terrasse. 
Auf Anfrage buchbar.
Deluxe-Zimmer 
Max. 4 Pers., Ausstattung wie DZ1, mit Kinderbereich (Etagen-
bett in Kojenform). Auf Anfrage buchbar.

Weitere Zimmer und Suiten laut Tabelle.

Erlebnishotel „Bell Rock“ AAAA+
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Codierungen: 375500 Standardzimmer, 3755X0 Zuschlag für alle weiteren Zimmer/Suiten

Codierungen: 375600 Standardzimmer, 3756X0 Zuschlag für alle weiteren Zimmer/Suiten
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• Hotel im Stil eines Naturkundemuseums
• Restaurant Bubba Svens im Stil eines Bootshauses, Fine-Di-

ning Restaurant Tre Krønen, Café und Bar
• Fitnessbereich und Sauna
• Kinderprogramm nach Parkschluss, Spielzimmer
• Haustiere auf Anfrage (kostenpflichtig)
•  WLAN, Parkplatz kostenlos
• Familien mit Kindern, Wasserpark-Fans
•  Parkeintritt 30 Minuten vor offizieller Öffnung
• Eintritt Rulantica ab 9 Uhr
• Hotelgäste können andere Pool- und Saunabereiche nutzen
• Kostenfreier Hotel-Shuttle Resort ca. alle 15 Minuten

Standardzimmer 
Max 6 Pers., nordisches Ambiente, klimatisierte Nichtraucher-
zimmer mit Dusche, sep. WC, TV, WLAN (kostenlos), Telefon 
und Safe. Drei-/Vierbettzimmer meist ein Etagenbett.
Komfort-Zimmer 
Max. 4 Pers. Ausstattung wie DZ1, mit mind. 1 Etagenbett, 
Balkon oder Terrasse. Auf Anfrage buchbar.
Deluxe-Zimmer 
Max. 6 Pers. Ausstattung wie DZ1, mit 1 Etagenbett und 1 sep. 
Schlafzimmer mit Doppelbett. Auf Anfrage buchbar.

Weitere Zimmer und Suiten laut Tabelle.

„Krønasår – The Museum-Hotel“  AAAA+

• Nur 5 Gehminuten vom Europa-Park entfernt
• Übernachtung in beheizbaren Tipizelten
•  Schlafsack und Handtücher sind mitzubringen
• Gebucht wird ein gesamtes 6-Bett-Tipizelt
• Rauchen ist nicht gestattet 
•  WLAN, Parkplatze kostenlos
•  Haustiere nicht erlaubt
• Für Abenteurer und Outdoor-Fans
•  Parkeintritt 30 Minuten vor offizieller Öffnung
• Eintritt Rulantica ab 9 Uhr

Codierungen: 375900 

6-Personen Tipi Zelt
Licht und Strom vorhanden, Holzlattenrost mit Schaum-
stoffmatratzen und Kopfkissen, einfache und zweckmäßige 
Ausstattung. Schlafsack und Handtücher sind mitzubringen
Moderne Sanitäreinrichtungen mit Dusche/WC in separaten 
Gebäuden.
WLAN und Parkplatz kostenlos.
Feuerstellen, „Silver Lake Saloon“, Western-Kiosk, Schließ-
fächer, Getränke- und Snackautomaten.
Ab Sommer: Diner Station Buffetrestaurant, Wild Horse Bar, 
Minigolfplatz, Erlebnisspielplatz!

Silver Lake City - Tipi Town  
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Codierungen: 375800 Standardzimmer, 3758X0  Zuschlag für alle weiteren Zimmer/Suiten
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Zimmer Zimmerkürzel Paket

Standard DZ0 für 2 Personen ohne Eintritt
Standard DZ1 für 2 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Europa-Park
Standard DZ2 für 2 Personen inkl. 2 Tage Eintritt Europa-Park
Standard DZ3 für 2 Personen inkl. 3 Tage Eintritt Europa-Park
Standard DZ4 für 2 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Rulantica
Standard DZ5 für 2 Personen inkl. je 1 Tag Eintritt Europa-Park und Rulantica

Standard EZ0 für 1 Person ohne Eintritt
Standard EZ1 für 1 Person inkl. 1 Tag Eintritt Europa-Park
Standard EZ2 für 1 Person inkl. 2 Tage Eintritt Europa-Park
Standard EZ3 für 1 Person inkl. 3 Tage Eintritt Europa-Park
Standard EZ4 für 1 Person inkl. 1 Tag Eintritt Rulantica
Standard EZ5 für 1 Person inkl. je 1 Tag Eintritt Europa-Park & Rulantica

Standard RZ0 für 3 Personen ohne Eintritt
Standard RZ1 für 3 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Europa-Park
Standard RZ2 für 3 Personen inkl. 2 Tage Eintritt Europa-Park
Standard RZ3 für 3 Personen inkl. 3 Tage Eintritt Europa-Park
Standard RZ4 für 3 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Rulantica
Standard RZ5 für 3 Personen inkl. je 1 Tag Eintritt Europa- Park und Rulantica

Standard VZ0 für 4 Personen ohne Eintritt
Standard VZ1 für 4 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Europa-Park
Standard VZ2 für 4 Personen inkl. 2 Tage Eintritt Europa-Park
Standard VZ3 für 4 Personen inkl. 3 Tage Eintritt Europa-Park
Standard VZ4 für 4 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Rulantica
Standard VZ5 für 4 Personen inkl. je 1 Tag Eintritt Europa-Park und Rulantica

Standard alle Hotels außer El Andaluz XZ0 für 5 Personen ohne Eintritt
Standard XZ1 für 5 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Europa-Park
Standard XZ2 für 5 Personen inkl. 2 Tage Eintritt Europa-Park
Standard XZ3 für 5 Personen inkl. 3 Tage Eintritt Europa-Park
Standard XZ4 für 5 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Rulantica
Standard XZ5 für 5 Personen inkl. je 1 Tag Eintritt Europa-Park und Rulantica

Deluxe El Andaluz XZ0 für 5 Personen ohne Eintritt
Deluxe XZ1 für 5 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Europa-Park
Deluxe XZ2 für 5 Personen inkl. 2 Tage Eintritt Europa-Park
Deluxe XZ3 für 5 Personen inkl. 3 Tage Eintritt Europa-Park
Deluxe XZ4 für 5 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Rulantica
Deluxe XZ5 für 5 Personen inkl. je 1 Tag Eintritt Europa-Park und Rulantica

Tipi Town SP0 Tipi Zelt für 1-6 Personen ohne Eintritt
SP1 Tipi Zelt für 1-6 Personen inkl. 1 Tag Eintritt Europa-Park
SP2 Tipi Zelt für 1-6 Personen inkl. 2 Tage Eintritt Europa-Park
SP3 Tipi Zelt für 1-6 Personen inkl. 3 Tage Eintritt Europa-Park
SP4 Tipi Zelt für 1-6 Personen inkl. 1 Tag Rulantica
SP5 Tipi Zelt für 1-6 Personen inkl. je 1 Tag Eintritt Europa-Park und Rulantica

Übersicht aller  

Europa-Park Paketangebote
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Hotel Codie-
rung

Zimmertyp
Ab-Preis 

pro Person

Aufschlag pro 
Zimmer/ 

Suite/Nacht

Erlebnishotel „El Andaluz“ 4* Standard/Deluxe Zimmer für 
5 Pers. 375100 siehe linke Seite 156 €*

Zimmer/Suiten auf Anfrage 3751X0 X01 Themensuite max. 4 Pers ab 325 €
X02 Komfort Zimmer max. 3 Pers ab 125 €
X03 Deluxe Zimmer max. 4 Pers. ab 155 €
X04 Königssuite max. 4 Pers. ab 440 €

Burghotel „Castillo Alcazar“ 4* Standardzimmer 375400 siehe linke Seite 156 €*
Zimmer/Suiten auf Anfrage 3754X0 X01 Themensuite max. 4 Pers ab 325 €

X02 Komfort Zimmer max. 5 Pers ab 125 €
X03 Deluxe Zimmer max. 2 Pers. ab 155 €
X04 Präsidenten Suite max. 5 Pers. ab 440 €
X05 Standard Plus max. 5 Pers. ab 50 €

Erlebnishotel „Santa Isabel“ 
4*+ Standardzimmer 375300 siehe linke Seite 172 €*

Zimmer/Suiten auf Anfrage 3753X0 X01 Themensuite max. 4 Pers ab 325 €
X03 Deluxe Zimmer max. 4 Pers. ab 125 €
X04 Sagrado Suite max. 4 Pers. ab 440 €

Erlebnishotel „Colosseo“ 4*+ Standardzimmer 375500 siehe linke Seite 172 €*
Zimmer/Suiten auf Anfrage 3755X0 X01 Themensuite max. 4 Pers ab 325 €

X03 Deluxe Zimmer max. 5 Pers. ab 155 €
X04 Präsidenten Suite max. 5 Pers. ab 440 €
X05 Standard Plus max. 5 Pers. ab 50 €

Erlebnishotel „Bell Rock“ 4*+ Standardzimmer 375600 siehe linke Seite 172 €*
Zimmer/Suiten auf Anfrage 3756X0 X01 Themensuite max. 4 Pers ab 325 €

X02 Komfort Zimmer max. 6 Pers ab 125 €
X03 Deluxe Zimmer max. 4 Pers. ab 155 €
X04 Präsidenten Suite max. 6 Pers. ab 440 €

„Krønasår –  
The Museum-Hotel“ 4*+ Standardzimmer 375800 siehe linke Seite 172 €*

Zimmer/Suiten auf Anfrage 3758X0 X01 Themensuite max. 4 Pers ab 370 €
X02 Komfort Zimmer max. 4 Pers ab 125 €
X03 Deluxe Zimmer max. 6 Pers. ab 155 €
X04 Präsidenten Suite max. 6 Pers. ab 440 €
X05 Standard Plus max. 5 Pers. ab 50 €

*Preise VZ1 1x Eintritt/1 Nacht 
ab 12 Jahre

Tipi Town 6er Tipi Zelt 375900 siehe linke Seite 99 €*
* 4 Personen im Zelt 1x Ein-
tritt/1 Nacht ab 12 Jahre

Tageskarte Europa-Park Nur in Kombinatioon mit 
einer Hotelübernachtung 
buchbar.

3751X1 X1X Tageskarte 52 €

3751X2 X2X 2-Tageskarte 98 €

Für die Buchung aller höherwertigen Zimmer oder Suiten, die nur auf Anfrage verfügbar sind, muss in einer ersten Leistungszeile die Hotelleis-
tung für das Standardzimmer (wahlweise ohne Eintritte oder mit den gewünschten Eintritten analog der Hoteltabelle auf Seite 14) eingegeben 
werden. In einer zweiten Leistungszeile können dann die höheren Zimmerkategorien/Suiten mittels Anf.-Code ZUB und der in der Tabelle ange-
gebenen Codierung (Seite 15) als Aufpreis gebucht werden. Der Aufpreis berechnet sich dabei pro Zimmer/Nacht und nicht pro Person (Anz. 1, 
TN-Zuordnung 1). Der gesamte Vorgang befindet sich dabei auf RQ.
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Informationen rund um die Anreise 

Hilfe bei der Abfrage der Freizeitpark-Pakete:
Um das passende Europa-Park-Paketangebot über Ameropa zu finden, kann mittels der Hotelvakanz auch danach gesucht werden. Dazu kann Anf.-Code H, der Leistungscode EUP 
sowie das Reisedatum in der ersten Leistungszeile eingegeben und mit Aktion H danach gesucht werden.

Hinweis zu den Unterbringungscodes:
Der jeweilige Unterbringungscode des gewünschten Hotels definiert die konkrete Anzahl der inkludierten Park- und Rulatinca-Eintritte. Die Anzahl der im Paket enthaltenen Über-
nachtungen ist flexibel und wird über die Angabe des Reisezeitraumes gesteuert. Im Buchungsbeispiel ist das Paket “DZ Standard, 1x Europa-Park, 1x Rulantica” als Basis gewählt und 
die Anzahl der benötigten Hotelübernachtungen über den Reisezeitraum bestimmt. Um weitere Tageseintritte für den Europa-Park zuzubuchen, können einzelne Eintrittskarten als 
zubuchbare Leistung mittels Anf.-Code EK in der Buchung aufgeführt werden (siehe 2. Leistungszeile). Sollen weitere Tageseintritte für Rulantica vom Kunden gewünscht sein, müssen 
mehrere Pakete “DZ Standard, 1x Rulantica” kombiniert werden, d. h. in mehreren Leistungszeilen aneinander reihende Aufenthalte mit je einer Übernachtung eingebucht werden, damit 
am Tag nach der Übernachtung die Rulantica-Eintrittskarte inbegriffen ist. Der einzelne Ticketverkauf für einen Tageseintritt in Rulantica als zubuchbare Leistung ist nicht möglich. 

Aktion Veranstalter Reiseart Pers. Agentur-Nr. Vorg.-Nr. Berater
BA AME 2

Meldung
MFZ

   Mark. Pos. Anf.-Code
Leistungs-
Code

Unterbr. Vpfl.       Bel. Anz. Von Bis
Teilnehm.-
Zuordn.*

Status   Preis

01 H 375100 DZ5F 1 050625 080625 1-2 1.012,00 €

02 EK 3751X1 X1 X 2 080625 080625 1-2 146,00 €

03 BA 105 050625 080625 1-2 tagesaktueller Preis

04 V RS60 1 050625 080625 1 76,00 €

* Zuordnung: Teilnehmer der gebuchten Leistung immer zuordnen. Wichtig z. B. bei der Reiseversicherung, da Paketangebot für alle Reisenden.

Weiterführende Informationen-
rund um die Beratung und Bu-
chung unserer Freizeitpark-Pakete 
finden Sie im Ameropa-Infonet unter 
www.ameropa.de/freizeitpark- 
buchung

Sollten Fragen zur Buchbarkeit oder 
zur Reise selbst auftreten, hilft Ihnen 
unser Serviceteam gerne weiter:

E-Mail: service@ameropa.de
Telefon:  06172 109 666
Servicezeiten:
Mo-Fr 9-18 Uhr
Sa 9-14 Uhr

Buchung per Computerreservierungssystem (Amadeus/TOMA, Sabre/Merlin, Bewotec/myJack, Schmetterling/NEO, CosmoNaut/TBM usw.)   

Beispiel: 4-tägiger Aufenthalt im Europa-Park vom 5. Juni bis 8. Juni 2025 für 2 Personen
- 3 Übernachtungen im Erlebnishotel „El Andaluz“ mit einem Tageseintritt in Rulantica (erster Tag nach der Anreise, d. h. 6.6.25) sowie einem Tageseintritt in den Europa-Park (freie    
  Terminwahl, z. B. 7.6.25) 
- Zu Grunde gelegte Paketunterbringung „DZ Standard, 1x Europa-Park, 1x Rulantica“ mit verlängertem Reisezeitraum für 3 Übernachtungen (siehe 1. Leistungszeile)  
- Zubuchung eines weiteren Tageseintritts für den Europa-Park am Abreisetag (d. h. 8.6.25) für 2 Personen (siehe 2. Leistungszeile)

Buchung inklusive der An- und Abreise mit der Bahn (hier ab/bis Frankfurt/Main, siehe 3. Leistungszeile) sowie einer Reiseversicherung (Premium-Schutz ohne Selbstbehalt als Paar-
versicherung, siehe 4. Leistungszeile).

Hinweis zur Bahnfahrt: Die Bahnfahrt zum Europa-Park Erlebnis-Resort erfolgt bis/vom Bahnhof Ringsheim/Europa-Park. Die Weiterfahrt in das Europa-Park Erlebnis-Resort über-
nehmen die Europa-Park eigenen Shuttlebusse, die für alle Besucher kostenfrei sind und ohne Ticketnachweis genutzt werden können.

Anreise mit der Bahn
Mittels Aktion BA können Sie für Ihre Kunden die An- und Abreise mit der Bahn 
ab/bis Deutschland zum Bahnhof Ringsheim/Europa-Park, ein Nachbarort von 
Rust, im CRS in einer weiteren Leistungszeile zubuchen. Von dort bringt ein 
Bus (Linie 7231/7200.3) Ihre Kunden in wenigen Minuten zu den Europa-Park 
Erlebnishotels. Der Linienbus fährt täglich und pendelt regelmäßig zwischen dem 
Bahnhof Ringsheim/Europa-Park, Rulantica/Hotel „Krønasår“, den Europa-Park 
Erlebnishotels und dem Haupteingang Europa-Park.

Anreise mit dem Auto
Ihre Kunden erreichen den Europa-Park über die Autobahn A5 bis zur Ausfahrt 
57b Rust und fahren direkt auf das Europa-Park Erlebnis-Resort zu.
Ameropa-Vorteil: Die Kunden können das Auto kostenfrei an den von uns 
angebotenen Hotels parken und bei Bedarf mit dem regelmäßig verkehrenden 
Shuttle-Bus zu den Parks fahren.

Der kostenfreie Hotel-Shuttle Resort für Hotelgäste verbindet die Attraktio-
nen des Europa-Park Erlebnis-Resorts: Alle Erlebnishotels, den Europa-Park Ein-
gang für Hotelgäste, Eatrenalin und den Rulantica Eingang für Hotelgäste. Dieser 
fährt täglich als Ringbus im regelmäßigen Takt (mindestens alle 30 Minuten).
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Wie bekommen die Kunden nach der Buchung die Eintrittskarten?
Die Original-Tickets erhalten die Kunden bei der Anreise im Hotel. Insofern die 
Kunden über die Pre-Registration einen online Check-in durchführen, erhalten 
sie sowohl die Eintrittskarten als auch Zimmerschlüssel digital in der Europa-
Park App.

An welchem Tag meiner Reise erfolgt der Eintritt in welchen Park?
Der Eintritt in Rulantica erfolgt immer am Tag nach der Anreise. Der Eintritt für 
den Europa-Park ist nicht datiert und kann damit frei während des Aufenthalts 
gewählt werden.

Ab wann können die Kunden in die beiden Parks?
In der Sommersaison können Hotelgäste 30 Minuten (8.30 Uhr) und in den 
Wintermonaten 60 Minuten (10.00 Uhr) vor der regulären Öffnungszeit in den 
Europa-Park. Zu diesen Zeiten haben im Europa-Park nur ausgewählte Attraktio-
nen bereits geöffnet. Hotelgäste dürfen immer bereits ab 9.00 Uhr und damit 30 
Minuten vor der regulären Öffnungszeit in Rulantica.

Sind Optionen und Buchungsanfragen (RQ) möglich?
Es sind sowohl Buchungsanfragen als auch Optionen möglich.

Können Europa-Park und Rulantica in einer Buchung kombiniert werden?
Ja, hierzu gibt es die Möglichkeit, in einer Leistungszeile das Paket inkl. einem Tag 
Eintritt Europa-Park und einem Tag Eintritt Rulantica zu buchen. Sollten weitere 
Eintritte in eines der oder beide Erlebnisse gewünscht sein, können diese über 
weitere Leistungszeilen ebenfalls im Paket zugebucht werden.

Fragen rund um die Buchung
Europa-Park und Rulantica

Können Verlängerungsnächte (auch ohne Eintritt) dazugebucht werden?
Ja, es sind in allen Hotels Verlängerungsnächte buchbar. Sie müssen diese nicht 
gesondert buchen, sondern können die Aufenthaltsdauer einfach flexibel an-
passen. Die Eintrittskarten für den Europa-Park sind dabei flexibel nutzbar und 
nicht an einen Tag gebunden.

Wieviel Provision erhalte ich?
Sie erhalten auf alle buchbaren Leistungen zum Europa-Park und Rulantica Ihre 
volle Grundprovision.

Was muss man bei der Buchung der Kinder im CRS-System beachten?
Bitte berücksichtigen Sie mitreisende Kinder bei der Anzahl der Reisenden und 
geben Sie in den Kundendaten Anrede K und das Alter der Kinder an, bevor Sie 
eine Buchungsabfrage starten, damit etwaige Ermäßigungen bei der Preisberech-
nung berücksichtig werden können.

Wie buche ich Babys unter 2 Jahren?
In jeder Zimmerkategorie kann ein Baby bis 24 Monate kostenlos mitgenommen 
werden. Das Baby ist mit Anrede B und dem Geburtsdatum in den Kundendaten 
zu erfassen. Bei Rückfragen oder der Buchung von zwei oder mehr Babys kon-
taktieren Sie bitte unser Service-Team unter 06172-109666.

Kann auch eine Reise über Silvester gebucht werden?
Ja, es gibt in jedem Jahr ein Silvester-Paket im Europa-Park Erlebnis-Resort inkl. 
Silvester-Menü und Eintritt. Diese Pakete finden Sie in unserem Flyer „Top-An-
gebote“ in der Ausgabe November – Februar.  ©
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Walt Disney Studios 
Park

Therme und Erlebnisbad
Vielfältiger Badespaß im textilen Familienbereich mit Wellenbad, Sprudelbrunnen,  
Strömungskanal und der Galaxy Rutschenwelt, die mit 28 spektakulären Wasser-
rutschen von sanft bis actionreich für jeden Besucher das Richtige bereit hält.

VitalOase – Wellnes in der Therme Erding
Ruhe und textiles Saunieren in entspanntem Ambiente mit großem Vitalpool mit 
Sprudelliegen und Poolbar, speziellen Gesundheitsbecken – wie das Calcium-Bad, 
Selen-Jod-Bad und Mineralien-Bad der Vital-Quellen. Außenbereich mit zwischen 
40 und 42 °C warmen Schwefeltöpfen. Drei angenehm temperierte Textil-Saunen, 
ein Dampfbad und Sprudelterrassen. 

Das Hotel im Schiffsdesign befindet 
sich in der Palmenlagune des Wel-
lenbads mit direktem Thermenzugang 
sowie exklusivem Zugang nur für Hotel-
gäste ins Wellenbad bereits ab 8.30 Uhr.

Codierungen: 610100

Leistungen
• Übernachtung inkl. Fühstück in der  ge-

buchten Zimmerkategorie
• Täglich Eintritt in die Therme Erding 

inklusive
• Zahlbar vor Ort: Eintritt VitalOase und   

VitalTherme

Hotel Victory Therme Erding AAAA 

Moderne Apartments  inkl. Küchenecke 
(Ausstattung gegen Gebühr) für bis zu 
4 Personen. Die Therme Erding ist nur 
150 Meter entfernt.

Codierungen: 610105

Leistungen
• Übernachtung inkl. Frühstück 
• Zahlbar vor Ort: Eintritt Therme 

Erding, VitalOase und VitalTherme

Victory Gästehaus  AAAA 
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Therme Erding
Die größte Therme der Welt!

Ob Saunalandschaft, Rutschenparadies oder Wellnessbereich, die Therme Erding bietet als größte Therme der Welt 
ein vielfältiges Angebot an Entspannungs- und Erlebnismöglichkeiten von purem Luxus bis zum Familienabenteuer. 
Für Ihre Kunden finden Sie bei uns das passende Hotel-Angebote sowie weitere Informationen rund um die Therme Erding. 

VitalTherme & Sauna –   
die größte Saunalandschaft der Welt 

Mit 3 textilfreien Themenwelten: orientalisches Flair in der „Alhambra“, britisches 
Ambiente im Stonehenge-Nachbau oder venezianische Eleganz im Palazzo. 24 
Saunen, Pools, Restaurants, Poolbars und ein weitläufiger Außenbereich mit 
Natursee.  Exklusivität findet man im Royal Day Spa.

Fragen rund um die Buchung
Wie bekommen meine Kunden nach der Buchung die Eintrittstickets? 
Bei Buchung des Hotels Victory Therme Erding bekommen Ihre Kunden bei 
Eintritt ein Armband, bei dem der Eintritt der Therme mit kodiert wird und den 
Zugang gewährt.

Sind Optionen und Buchungsanfragen (RQ) möglich?
Es sind sowohl Buchungsanfragen als auch Optionen möglich. 

An welchem Tag meiner Reise erfolgt der Eintritt in die Therme?
Ihre Kunden können an jedem Aufenthaltstag in die Therme gehen. 



Disneyland® Paris
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Disneyland® Paris –  
so schnell und einfach wird’s gebucht!

Mit Hotelübernachtung und Eintritt für beide Disney® Parks – ein Erlebnis für 
die ganze Familie.

Disneyland® Paris – eine zauberhafte Welt voller unvergesslicher Momente 
in zwei Disney® Parks mit farbenfrohen Paraden, jeder Menge Abenteuer und 
atemberaubenden Shows! 

Buchen Sie für Ihre Kunden unkompliziert im CRS in einer Leistungszeile Hotel-
übernachtung und Eintrittskarten im Paket in parknahen Hotels mit kostenlosen 
Parkmöglichkeiten und Shuttlebusse zu den Disney® Parks.

Wählen Sie aus unserem vielfältigen Hotelportfolio das perfekte Angebot für Ihre 
Kunden aus – sei es für die Familie mit Schwimmbad und Spielplatz, im modernen 
Selbstversorgerapartment oder ein Hotel in ruhiger Lage am Golfplatz oder nahe 
eines Einkaufszentrums. 

Bei Ameropa erhalten Sie alles 
im Rundum-Sorglos-Paket!

Leistungen
• Übernachtung im gebuchten Hotel (je nach Paket, 1-4 Nächte) 
• Eintritt in beide Parks (je nach gebuchtem Paket 2-5 Eintritte)
• kostenloser Parkplatz an den Hotels
• kostenloser Shuttle zu den Parks/Hotels

Informationen zu den einzelnen Hotels finden Sie auf den Seiten 24-29.

Vorteile
• Hotelübernachtung und Parkeintritt im attraktiven Gesamtpaket
• Vielfältiges Hotelportfolio an parknahen Hotels mit sehr gutem Preis-Leis-

tungs-Verhältnis
• Kostenloser Parkplatz an allen Hotels und meist eng getaktete Shuttleverbin-

dungen zu den Parks und zurück zum Hotel bis spät abends
• Einfache Beratung durch umfangreiche Informationsbereitstellung 
• Schnelle CRS-Buchung in nur einer Leistungszeile 
• Kostenlose Stornierung des Paketes bis 7 Tage vor Anreise
• Bahnanreise nach Paris als zubuchbare Leistung mittels Aktion BA buchbar ©

 D
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Die Besucher betreten eine Welt voller Zauber 
und begeben sich auf eine fantastische  Reise 
mit den bekannten Disney Figuren. Sie fliegen 
mit Peter Pan über die Dächer von London, 
 begegnen den Helden der Star Wars™ Saga 
oder hissen zusammen mit Jack Sparrow die 
Segel zu einem unvergesslichen Abenteuer bei  
„Pirates of the Caribbean“. Rund um das 
 Dornröschenschloss gibt es atemberauben-
de Shows, liebevoll gestaltete Restaurants und 
 natürlich die Disney Figuren, die beispielsweise 
auch bei Paraden bestaunt werden können. Die 
Attraktionen erstrecken sich über 5 Themenberei-
che: Adventureland, Discoveryland, Fantasyland, 
Frontierland und Main Street, U.S.A.®. 

Highlight Attraktionen*

„Peter Pan’s Flight“
Familien-Attraktion im Fantasyland: Mit einem Piratenschiff fliegen Groß und 
Klein durch den Sternenhimmel von London bis ins Nimmerland.
Hinweis: Mindestgröße: Jede Körpergröße, Alle Altersgruppen

„Star Wars™ Hyperspace Mountain“
Eine rasante Achterbahn-Action im Discoveryland: Die Gäste 
werden Teil der Rebellen-Allianz und steuern ein Aufklärungsschiff, 
welches einem Sternenzerstörer folgt. Eine mitreißende Star Wars™  
Atmosphäre und spektakuläre Effekte machen dieses Erlebnis unvergesslich für 
Fans der Weltraumsaga.
Hinweis: Mindestgröße: 1,20 m, empfohlen ab 9 Jahre

„Pirates of the Caribbean“
Eine aufregende Bootsfahrt lässt das Abenteuer mit Kapitän Jack Sparrow im 
 Adventureland erleben: Auf der Suche nach Schätzen müssen die Besucher sich vor 
dem furchteinflößenden Barbossa schützen mit Musketenschüssen, Explosionen 
und steilen Abfahrten.
Hinweis: Mindestgröße: Jede Körpergröße, Alle Altersgruppen

„Phantom Manor“
Fahrt durch das mysteriöse Geisterhaus im Frontierland, wo Geister und rastlose 
Seelen auf Ihre Kunden warten: Während der Tour erfährt man die tragische Ge-
schichte einer Braut, die von vier Verehrern umworben wurde, von denen jedoch 
keiner ein glückliches Ende fand.
Hinweis: Jede Körpergröpße, empfohlen ab 6 Jahre

„Indiana Jones™ and the Temple of Peril“
Ein aufregendes Achterbahn-Abenteuer im Adventureland: Es geht rasant durch 
dunkle Dschungelruinen, wo Gefahren wie springende Steinschlangen und mys-
teriöse Geräusche lauern – und die Gäste auf den Fußstapfen von Indiana Jones 
ihren ganzen Mut beweisen müssen.
Hinweis: Mindestgröße 1,40 m, empfohlen ab 9 Jahre

Shows und Paraden*

„Disney Stars on Parade“
Wenn die Disney Figuren auf ihrer täglichen Parade durch die Straße ziehen, er-
wachen die Geschichten zum Leben und es wird bunt, fröhlich und musikalisch.

Abendshow „Disney Tales of Magic“ im Disneyland® Park
Seit Januar 2025 dürfen sich Besucher auf ein komplett neues und innovatives 
Show-Highlight freuen! Erstmals wird sowohl die Main Street, U.S.A.® als auch 
das Dornröschenschloss als Projektionsfläche miteinbezogen. Eine Mischung von 
Sound- und Lichteffekten, Projektionen, Fontänen und Drohnen erweckt Szenen 
der bekannten Filme von Disney und Pixar zum Leben und sorgt für einen unver-
gesslichen Abschluss am Abend.

„The Lion King: Rhythms of the Pride Lands Show“
Im „Frontierland Theater“ bringt diese mitreißende Show die Welt von Simba, 
Nala und ihren Freunden auf spektakuläre Weise auf die Bühne. 
Kraftvolle Live-Gesänge, die energiegeladenen Choreografien und die bunten 
Kostüme, die die Tiere der Savanne eindrucksvoll darstellen sowie die Lieder 
aus dem Film-Klassiker „Der König der Löwen“, wie „Circle of Life“ oder „Hakuna 
Matata“, machen diese Show so besonders. 

*  Weisen Sie Ihre Kunden darauf hin, sich vorab in der offiziellen Disneyland® Paris App oder im Web über die Uhrzeiten für Paraden, Shows 
sowie Öffnungszeiten und wichtige Hinweise zu den Attraktionen zu informieren! ©

 D
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Highlight Attraktionen*

„Ratatouille : L’Aventure Totalement Toquée de Rémy“ 
In diesem rasanten Fahrgeschäft schrumpfen die Besucher auf die Größe von 
Remy und seinen Ratten-Freunden. Sobald sie vom gemeinen Koch Skinner ent-
deckt werden, beginnt eine wilde Verfolgungsjagd durch Gusteaus berühmtes 
Pariser Restaurant. 
Hinweis: Mindestgröße: Jede Körpergröße, alle Altersgruppen

„Spider-Man W.E.B. Adventure“
Diese interaktive Fahrt spielt in der Werkstatt W.E.B., in der Peter  Parker seine 
neuste Erfindung, die Spider-Bots, vorstellt. Mit den W.E.B. SLINGER Fahrzeugen 
müssen die Gäste zusammen mit Spider-Man die Spider-Bots stoppen, um den 
Marvel Avenger Campus zu retten. 
Hinweis: Mindestgröße: Jede Körpergröße, alle Altersgruppen

„Crush‘s Coaster“
Gemeinsam mit Crush, der Schildkröte aus „Findet Nemo“, gleiten die Besucher 
in der in sich drehenden Achterbahn rasant durch eine bunte Unterwasserwelt. 
Von Sydney zum Great Barrier Reef über die dunklen Tiefen des Ozeans, wo Ge-
fahren wie Quallen und Haie lauern, durchquert man im Schildkrötenpanzer die 
Szenen des Pixar Films, bis man schließlich von der starken Strömung zurück in 
den Hafen von Sydney gespült wird.
Hinweis: Mindestgröße: 1,07, empfohlen ab 6 Jahre

„The Twilight Zone Tower of Terror™“
In dieser Freefall-Attraktion bringen gleich 3 Horrorszenarien das Herz zum Rasen: 
Mit dem teuflischen Aufzug wird man in schwindelerregende Höhen katapultiert, 
bevor man wieder in die Dunkelheit hinunterstürzt. Die Kreaturen der Dunkelheit 
versuchen, in die Attraktion einzudringen. Zusätzlich wartet ein Gespenst darauf, 
die Besucher in die 5. Dimension mit sich zu reißen. 
Hinweis: Mindestgröße: 1,02, empfohlen ab 9 Jahre

Shows und Paraden*

„Micky und der Zauberer“ 
In der Bühnenshow werden ikonische Szenen aus Disney Filmen zum Leben er-
weckt. Sie können sich auf musikalische Einlagen von „Die Schöne und das Biest“, 
„Aschenputtel“, „Aladdin“, „Die Eiskönigin“ und „Der König der Löwen“ freuen. 
Tanz, Gesang, Licht- und Zaubereffekte machen jede Minute der Show zu einem 
unvergesslichen Erlebnis.

„Die Eiskönigin: eine musikalische Einladung“ 
Das herzerwärmende Musical, mit den Highlights aus dem Disney Film „Die Eis-
königin“, erzählt im Animation Celebration Theater die Geschichte der Schwestern 
Anna und Elsa. Mit dabei sind außerdem weitere Freunde aus Arendelle wie Sven 
und Olaf.

Ab 2026
„World of Frozen“ 
In 2026 öffnen die Schwestern Elsa und Anna im „World of Frozen“ die Türen zu 
ihrer zauberhaften Welt. Gäste dürfen sich auf die neue Attraktion „Frozen Ever 
After“ freuen und in der von Arendelle inspirierten Kulisse shoppen, schlemmen 
und natürlich die bekannten Figuren live erleben.

Walt Disney Studios® Park wurde als Erweite-
rung zum Disneyland® Park gebaut. Sie tauchen 
z. B. in die Welt von „Findet Nemo“ ein, starten 
die Motoren, um auf dem Highway Lightning 
McQueen zu begegenen oder  werden Teil des 
MARVEL Universums auf dem Marvel Avengers 
Campus. Eine zauberhafte musikalische Reise, 
fantastische Spezialeffekte und viele bekann-
te Disney Figuren erwachen in den Shows von 
„Die Eiskönigin: eine  musikalische Einla-
dung“ oder „Micky und der Zauberer“ zum 
Leben. Auch im Walt Disney Studios® Park sind 
die Attraktionen auf verschiedene Themen-
bereiche aufgeteilt: Toon Studio®, World of 
Pixar,  Marvel Avengers Campus und Produc-
tion Courtyard®.

*  Weisen Sie Ihre Kunden darauf hin, sich vorab in der offiziellen Disneyland® Paris App oder im Web über die Uhrzeiten für Paraden, Shows 
sowie Öffnungszeiten und wichtige Hinweise zu den Attraktionen zu informieren!

Walt Disney Studios® Park
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Häufige Fragen rund um die Anreise

Wie können meine Kunden am besten nach Disneyland® Paris anreisen?
Informationen rund um die verschiedenen Anreiseoptionen finden Sie auf Seite 30. 

Gibt es Parkmöglichkeiten vor Ort?
Wenn Ihre Kunden die zwei Disney® Parks oder Disney Village® besuchen möchten, stehen ihnen auch direkt dort Parkplätze zur Verfügung. Für diese sind Parkkosten 
zu entrichten. Kostenfreie Parkmöglichkeiten für Ameropa-Kunden gibt es an den jeweiligen gebuchten Hotels.
 
Welche Transfermöglichkeiten gibt es?
Der regelmäßige Shuttle-Service bringt Ihre Kunden innerhalb von ca. 10-20 Minuten von den Hotels zu den Disney® Parks. Die kostenfreien Shuttle-Busse verkehren 
ca. alle 10-15 Minuten. Die Abfahrzeiten variieren je nach Öffnungszeiten der Disney® Parks und sind in den Hotels und am Shutte-Bahnhof bei den Parks ausgehangen.

Wie viele Parks gibt es in Disneyland® Paris?
Disneyland® Paris besteht aus zwei Disney® Parks: Disneyland® Park und   
Walt Disney Studios® Park sowie Disney Village®. Das Eintrittsticket ist für beide 
Parks gültig. Das Disney Village® ist ein frei zugängliches Vergnügungsviertel 
welches zahlreiche Restaurants und Shoppingmöglichkeiten bietet. 

Wann hat Disneyland® Paris geöffnet?
Disneyland® Paris ist in der Regel 365 Tage geöffnet. Die Öffnungszei-
ten der beiden Disney® Parks variieren je nach Jahreszeit. Im Sommer 
sind die Parks länger geöffnet als im Winter. Die Öffnungszeiten für das 
Reisedatum Ihrer Kunden können Sie in der Disneyland® Paris App oder  
auf der Disneyland® Paris Website bis zu zwei Monate vorher einsehen.

Welche Saisonzeiten gibt es in Disneyland® Paris zu beachten?
Die Disney® Parks erstrahlen je nach Saison in thematisch passender Dekoration. 
Im Frühling wechselt hier jährlich das Thema, im Oktober befinden sich die bei-
den Parks in schauriger Halloween-Stimmung und im November und Dezember 
verzaubern die Parks in weihnachtlicher Dekoration.

Häufig gestellte Fragen rund um Disneyland® Paris 
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Welche Regeln gibt es vor Ort, die beachtet werden müssen?
Alle Gäste werden gebeten, angemessene Kleidung zu tragen. Zudem sind Verklei-
dungen, die andere Gäste irrtümlich mit einer Disney Figur verwechseln könnten, 
nicht gestattet. Accessoires, die die Sicherheit von Attraktionen gefährden, sind 
ebenfalls nicht erlaubt. Werden Regeln nicht eingehalten, kann der Zutritt zu 
den Parks verwehrt werden.

Was muss bei der Sicherheitskontrolle beachtet werden?
Die Sicherheitskontrolle vor Disneyland® Paris ist ähnlich wie am Flughafen. Die 
Kunden gehen durch einen Körperscanner, das Gepäck oder Handtaschen werden 
durchleuchtet und Kinderwagen werden durchsucht. Essen und Trinken darf mit-
gebracht werden, alkoholische Getränke sind jedoch verboten. Ebenso verboten 
sind Glasflaschen, Waffen, Klappstühle, Kühltaschen, Selfie Sticks und Drohnen.

Insider Tipp
Ihre Kunden können die Parade am besten in der Nähe der City Hall 
am Town Square genießen. Dort haben sie eine hervorragende Sicht und 
entgehen gleichzeitig dem großen Andrang am Central Plaza. 

Bei beliebten Attraktionen empfiehlt es sich, diese zu den Tagesrand-
zeiten zu besuchen (morgens früh oder abends vor Parkschluss). 

Auch einen Besuch der Galerie im Schloss oben 
empfehlen wir – von dort aus hat man nicht nur eine 
tolle Aussicht auf den Park, sondern kann auch die 
Geschichte von Dornröschen entdecken und im Keller 
den Drachen bestaunen. Direkt vor dem Eingang zur 
Drachenhöhle bietet sich zudem die perfekte Kulisse 
für hervorragende Bilder vor dem Dornröschenschloss.

INSIDER TIPP
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Kann man Tiere mitnehmen und Buggy ausleihen?
In den Parks sind Haustiere nicht erlaubt. Für den Besuch der  
Disney® Parks können Ihre Kunden sich vor Ort einen Buggy ausleihen, die Kosten 
für die Miete des Buggys betragen aktuell 25 € pro Tag.

Dürfen meine Kunden eigenes Essen und Getränke mit in die Parks nehmen? 
Es ist erlaubt, Essen und Trinken mit in die Parks zu nehmen und außerhalb der 
Restaurants zu verzehren.

Darf im Park geraucht werden?
Nein! Die Disney® Parks sind rauchfrei. Es gibt speziell ausgewiesene Raucher-
bereiche in den Parks und in Disney Village®, in denen geraucht werden darf. Dies 
gilt auch für elektronische Zigaretten. Die ausgewiesenen Bereiche können in der 
Disneyland® Paris App eingesehen werden.

Welche Sprachen werden im Park gesprochen?
Vorrangig wird in den Parks vom Personal Französisch und Englisch gespro-
chen. Hinweismeldungen (z. B. zum Beginn der Paraden oder dem Feuer-
werk) werden in der Regel zusätzlich in Deutsch und Spanisch gegeben.  
Die Disneyland® Paris App ist in Deutsch verfügbar.

Was ist die Disneyland® Paris App?
In der Disneyland® Paris App können die Parkpläne eingesehen werden, Infor-
mationen wie Beschränkungen und Wartezeiten zu den Attraktionen abgerufen 
werden, Showzeiten und Routenverlauf sowie die Uhrzeiten für Treffen mit Disney 
Figuren eingesehen werden. Außerdem können die Menüs der Restaurants an-
gesehen werden, Bestellungen aufgegeben oder Tischplatzreservierungen vorge-
nommen werden. Über die App kann ebenfalls der Premier Access kostenpflichtig 
gebucht werden. Wir empfehlen, bereits vor dem Besuch die Disneyland® Paris 
App herunterzuladen und gegebenenfalls vorab gewünschte Reservierungen 
vorzunehmen. Die App steht im App Store und bei Google Play kostenlos zum 
Download bereit. 

Gibt es WLAN?
Ja. Nach dem Ausfüllen eines digitalen Anmeldeformulars steht allen Gäs-
ten mit einem Smartphone eine kostenfreie Internetverbindung in den  
Disney® Parks zur Verfügung.

Wie können die Kunden vor Ort bezahlen?
In Disneyland® Paris kann mit Bargeld (Euro) und den gängigen Kreditkarten (Visa, 
Mastercard, Amex, Carte Bancaire) bezahlt werden. Einen Mindestbetrag gibt es 
nicht. Die deutsche Maestro Karte wird (noch) akzeptiert (Stand März 2025).

Wann finden die Paraden und Shows statt?
Einige Paraden und Shows finden mehrfach täglich statt. Die aktuellen Uhrzeiten 
können der Disneyland Paris® App entnommen werden.

Was gibt es in den Parks außer Fahrgeschäften? 
Neben den Fahrgeschäften bieten die beiden Parks eine Vielzahl von Shows 
sowie interaktive Ereignisse und spezielle Events. Besucher können auch eine 
Vielzahl an Disney Figuren treffen und Fotos machen. Außerdem gibt es in den 
Parks diverse Einkaufsmöglichkeiten.

Woher weiß ich, welche Fahrgeschäfte die Kinder meiner Kunden benutzen 
dürfen?
Auf den Schildern vor den Fahrgeschäften und in der App von Disneyland® Paris 
sind Hinweise zu den Alters- und Größenbeschränkungen für jede Attraktion 
zu finden.

Was ist der „Premier Access“?
Um lange Warteschlangen zu umgehen, bietet der Disney Premier Access zwei 
Varianten für den ultimativen Park-Spaß. Der Disney Premier Access Ultimate 
bietet Zugang zu allen Attraktionen ohne vorgegebenes Zeitfenster. Der Pass ist 
einmalig für jede teilnehmende Attraktion gültig. Der Disney Premier Access One 
bietet Ihnen schnelleren Zugang zu einer gewählten Attraktion im gebuchten 
Zeitfenster. Die Preise variieren je nach Attraktion und Saisonzeit. Eine Buchung 
kann in der Disneyland® Paris App oder vor Ort nach Verfügbarkeit erfolgen.

Was ist ein „Single Rider“?
Um Wartezeiten an ausgewählten Attraktionen zu verkürzen, besteht die Mög-
lichkeit, dass Ihre Kunden getrennt von der Gruppe einzelne freie Sitze in den 
Bahnen belegen können. Dieser Service ist an den nachfolgenden Attraktionen 
ohne Aufpreis verfügbar:
• Star WarsTM Hyperspace Mountain
• Indiana JonesTM and the Temple of Peril
• RC Racer
• Toy Soldiers Parachute Drop
• Crush’s Coaster
• Ratatouille : L’Aventure Totalement Toquée de Rémy

Was ist „Rider Switch“?
Wenn die Kinder noch zu jung oder zu klein sind, eine der Attraktionen zu fahren, 
haben Eltern die Möglichkeit, die Attraktion abwechselnd zu nutzen, ohne erneut 
anstehen zu müssen. Ihre Kunden sprechen in diesem Fall die Mitarbeiter während 
des Anstehens an der Attraktion an, um eine Karte ausgehändigt zu bekommen, 
die nach der eigenen Fahrt dann dem zweiten Elternteil direkten Zugang zur 
gleichen Attraktion ohne Anstehen bietet. Dieser Service ist kostenfrei.

Können Sitzplätze für die Restaurants vorab reserviert werden?
Ja, eine Reservierung kann in der Disneyland® Paris App getätigt werden. Die 
Restaurants sind schnell ausgebucht. Daher empfiehlt sich eine frühzeitige Re-
servierung. Es besteht vor Ort ebenfalls die Möglichkeit, je nach Verfügbarkeit 
und mit Wartezeit in einem Restaurant zu essen. Falls ein Hochstuhl benötigt 
wird, kann dies als Sonderwunsch angegeben werden. Reservierungen können 
ca. 2 Monate vorab getätigt werden.
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Karte mit Hotels

• Selbstversorger-Apartments mit voll ausgestatteter Küche 
für bis zu 7 Personen

• Neben dem Einkaufszentrum Val d’Europe und nahe eines 
Designer-Outlets

• Beheiztes Hallenbad
• Kostenlose Parkplätze am Hotel
• Kostenloser Shuttle-Bus zu den Disney® Parks in ca. 10 

Minuten (2 km) 
• Vom Bahnhof Marne-La-Vallée – Chessy kostenloser Shut-

tle-Bus zum Hotel
• Für preissensible Kunden geeignet, die direkte Shopping-

Möglichkeiten schätzen
• Hund auf Anfrage möglich, Anmeldung notwendig

Codierungen: 685010, 685020, 685030, 685040

Apartment Standard MX5
AP1-AP5: 2-Raum-Apartment für 1-5 Personen mit Bad/Du-
sche, WC, Föhn, 1 Schlafzimmer mit 1 Doppelbett oder Eta-
genbett, kombinierter Wohn-/Schlafbereich mit 2 Bettsofas 
für je 1 Person und 1 Ausziehbett für 1 Person, ausgestatte-
te Küche, WLAN, Mietsafe, Telefon, Sat.-TV.

Apartment Standard MX7
AP6-AP8: 2-Raum-Apartment für 5-7 Personen, Ausstat-
tung wie MX5, jedoch zusätzlich ein Etagenbett im Doppel-
zimmer.

Serris – Aparthotel Adagio Val d‘Europe AAA

Ameropa - Hotelportfolio
Wählen Sie für Ihre Kunden aus unserem vielfältigen Angebot an park-
nahen Hotels: für Familien mit Schwimmbad und Spielplatz, moderne 
Selbstversorgerapartments oder Hotels in ruhiger Lage oder nahe 

dem lebhaften Einkaufszentrum. Alle Hotels verfügen über kostenlose 
Parkplätze sowie kostenlose Shuttlebusse, die Ihre Kunden in ca.  10-20 
Minuten von früh bis spät zu den Parks und wieder zurück bringen.
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• Neben dem Einkaufszentrum Val d’Europe und in der Nähe 
eines Designer-Outlets gelegen 

• Nur wenige Schritte von der RER-Station Val d‘Europe (S-
Bahn) entfernt

• Standardzimmer für bis zu 4 Personen, Familienzimmer für 
5-6 Personen

• Kostenlose Parkplätze am Hotel
• Kostenloser Shuttle-Bus zu den Disney® Parks in ca. 10 

Minuten (2 km) 
• Vom Bahnhof Marne-La-Vallée – Chessy kostenloser Shut-

tle-Bus zum Hotel
• Hochwertiges Hotel mit französichem Flair in attraktiver 

Lage mit vielfältigem Gastronomieangebot in der Nähe 
• Geeignet für Paare
• Hund auf Anfrage möglich, Anmeldung notwendig
Codierungen: 684010, 684020, 684030, 684040

Standard Zimmer MX4
DZ1/EZ1/RZ1/VZ1: Zimmer für 1-4 Personen mit Dusche, 
WC, Föhn, Telefon, TV, WLAN, Klimaanlage, Safe, Kaffee-/
Teezubereiter.

Familienzimmer Premium MX6
VZ2/XZ2/XZ3: Zimmer für 4-6 Personen, Ausstattung wie 
DZ1 jedoch ein drittes Doppelbett (2 Zimmer mit Verbin-
dungstür).

Serris – Hôtel L‘Elysée Val d‘Europe AAAA

• Lifestyle-Hotel eröffnet seit Juni 2024
• Zimmer mit voll ausgestatteter Küche
• Beheizter Indoor-Pool und Spa
• Kostenlose Parkplätze am Hotel
• Kostenloser Shuttle-Bus zu den Disney® Parks in ca. 20 

Minuten (ca. 6 km)
• Geeignet für Paare
• Vom Bahnhof Marne-La-Vallée – Chessy kostenloser Shut-

tle-Bus zum Hotel
• Hund auf Anfrage möglich, Anmeldung notwendig

Codierungen: 686010, 686020, 686030, 686040

Doppelzimmer King Sofa MX3
DZ1/EZ1/RZ1: Zimmer für 1-3 Personen mit Doppelbett 
und Schlafcouch, voll ausgestattete Küche, WLAN, Klimaan-
lage, Föhn, Mietsafe, Telefon, Kabel-TV.

Doppelzimmer Double Queen MX4
DZ2/RZ2/VZ2: Zimmer für 2-4 Personen, Ausstattung wie 
MX3 jedoch mit 2 Queen Size Betten.

Serris – Ki Space Hotel Spa AAAA
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• Ruhige Lage, direkt am See, in stilvoller Architektur eines 
Klosters erbaut

• Standardzimmer für bis zu 4 Personen und Familienzimmer 
für 4-5 Personen

• Kostenlose Parkplätze am Hotel
• Kostenloser Shuttle-Bus zu den Disney® Parks in ca. 10 

Minuten (3 km) 
• Vom Bahnhof Marne-La-Vallée – Chessy kostenloser Shut-

tle-Bus zum Hotel
• Sehr gutes Preis-Leistungs-Verhältnis, geeignet für preis-

sensible Kunden
• Frühstück inklusive
• Hund auf Anfrage möglich, Anmeldung notwendig

Codierungen: 683010, 683020, 683030, 683040

Typ Standard MX4
EZ1/DZ1/RZ1/VZ1: Zimmer für 1-4 Personen mit Bad oder 
Dusche/WC, Klimaanlage, WLAN, Sat-TV, 1 Doppelbett und 
2 Einzelbetten für maximal 4 Personen.

Typ Family MX5
VZ2/XZ2: Zimmer für 4-5 Personen, gleiche Ausstattung 
wie Typ Standard, jedoch mit 1 Doppelbett, 1 Einzelbett 
und 1 Etagenbett.

Magny-le-Hongre – B&B Hotel  AA+

• Familienhotel im maritimen Stil
• Indoor-Pool mit Rutschen und Abenteuerspielplatz mit 

Piratenschiff
• Standardzimmer bis zu 4 Pers., Familienzimmer für 4-6 Pers.
• Kostenlose Parkplätze am Hotel
• Kostenloser Shuttle-Bus zu den Disney® Parks in ca. 10 

Minuten (2,5 km) 
• Geeignet für Familien, die großen Wert auf Kinder-Attrak-

tionen im Hotel legen
• Frühstück inklusive
• Keine Hunde im Hotel erlaubt

Codierungen: 682010, 682020, 682030, 682040

Standard Zimmer MX4
DZ2/EZ2/RZ2/VZ2: Zimmer für 1-4 Personen mit Bad, WC, 
Föhn, Telefon, TV, Safe, WLAN, Minikühlschrank, Kaffee-/
Teezubereiter, 1 Doppelbett + 1 Etagenbett oder 2 Einzel-
betten + 1 Etagenbett.

Familienzimmer MX6
VZ3/XZ3/XZ4: Zimmer für 4-6 Personen, Ausstattung wie 
RZ2/VZ2, jedoch mit einer zusätzlichen Schlafnische mit 
Etagenbett.

Magny-le-Hongre – 

Explorers Fabulous Hotel Group AAA

3
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• Komfortables Hotel im französischem Landhausstil, ruhig 
gelegen

• Wenige Schritte zu einem See, Minibauernhof in der Nähe, 
Outdoorspielplatz

• Standardzimmer für bis zu 4 Personen
• Kostenfreie Parkplätze am Hotel
• Kostenloser Shuttle-Bus zu den Disney® Parks in ca. 10 

Minuten (3 km) 
• Vom Bahnhof Marne-La-Vallée – Chessy kostenloser Shut-

tle-Bus zum Hotel
• Gutes Preis-Leistungs-Verhältnis, für alle Zielgruppen geeignet
• Hund auf Anfrage möglich, Anmeldung notwendig

Codierungen: 680010, 680020, 680030, 680040

Standard Zimmer MX4
DZ2/EZ2/RZ2/VZ2: Zimmer für 1-4 Personen mit Bad, WC, 
Föhn, Telefon, TV, Klimaanlage, WLAN, Safe, 1 Doppelbett + 
1 Etagenbett oder 2 Einzelbetten + 1 Etagenbett

Magny-le-Hongre – Campanile Val de France AAA

• Aparthotel in ruhiger Lage mit beheiztem Außenpool im 
Sommer

• Apartments mit voll ausgestatteter Küche für bis zu 5 
Personen

• Kostenlose Parkplätze am Hotel
• Kostenloser Shuttle-Bus zu den Disney® Parks in ca. 10 

Minuten (5 km) 
• Vom Bahnhof Marne-La-Vallée – Chessy kostenloser Shut-

tle-Bus zum Hotel
• Gepflegtes Hotel, für  Paare und Familien geeignet
• Hund auf Anfrage möglich, Anmeldung notwendig

Codierungen: 681010, 681020, 681030, 681040

Duplex-Apartment MX4
AP1-AP4: 2-Raum-Apartment für 1-4 Personen, mit Bad 
oder Dusche/WC, Telefon, Sat-TV, Föhn, Küchenzeile, Kaf-
fee-/Teezubereiter, WLAN. Doppelzimmer und 2 Einzel-
schlafcouchen im Wohnzimmer.

Familien-Apartment MX5
AP5-AP8: 2-Raum-Apartment für 2-5 Personen, wie AP1, je-
doch 3 Schlafgelegenheiten im Wohnzimmer.

Bailly-Romainvilliers – 

Staycity Aparthotels Paris, Marne-la-Vallée  AAAA

5
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Hotel Zimmer
Zimmer- 

kürzel
Belegung Codierung Paket

Ab-Preis 
pro Person
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Apt. Standard MX5 AP1U 2-Raum-Apartment für 1 Person
Apt. Standard MX5 AP2U 2-Raum-Apartment für 2 Personen
Apt. Standard MX5 AP3U 2-Raum-Apartment für 3 Personen
Apt. Standard MX5 AP4U 2-Raum-Apartment für 4 Personen
Apt. Standard MX5 AP5U 2-Raum-Apartment für 5 Personen
Apt. Standard MX7 AP6U 2-Raum-Apartment für 5 Personen
Apt. Standard MX7 AP7U 2-Raum-Apartment für 6 Personen
Apt. Standard MX7 AP8U 2-Raum-Apartment für 7 Personen

685010 1 Ü/2x Eintritt  162 € 
685020 2 Ü/3x Eintritt  207 € 
685030 3 Ü/4x Eintritt  256 € 
685040 4 Ü/5x Eintritt  293 € 
Günstigster Ab-Preis im AP8U
Frühstück zubuchbar (20 € p. P.) 
Buchbar, indem die letzte Stelle des Unterbringungs-
kürzels von „U“ in „F“ geändert wird (z. B. statt AP1U 
dann AP1F).
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Typ Standard MX4 EZ1F 1 Person
Typ Standard MX4 DZ1F 2 Personen
Typ Standard MX4 RZ1F 3 Personen
Typ Standard MX4 VZ1F 4 Personen
Typ Family MX5  VZ2F 4 Personen
Typ Family MX5  XZ2F 5 Personen

683010 1 Ü/F 2x Eintritt  172 € 
683020 2 Ü/F 3x Eintritt  228 € 
683030 3 Ü/F 4x Eintritt  288 € 
683040 4 Ü/F 5x Eintritt  336 € 

   Frühstück inklusive. Günstigster Ab-Preis im VZ1F
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* Standard Zimmer MX4 EZ2U 1 Person

Standard Zimmer MX4 DZ2U 2 Personen
Standard Zimmer MX4 RZ2U 3 Personen 
Standard Zimmer MX4 VZ2U 4 Personen 

680010 1 Ü/2x Eintritt  177 € 
680020 2 Ü/3x Eintritt  235 € 
680030 3 Ü/4x Eintritt  299 € 
680040 4 Ü/5x Eintritt  350 € 
Günstigster Ab-Preis im VZ2U
Frühstück zubuchbar (17 € p. P.) 
Buchbar, indem die letzte Stelle des Unterbringungs-
kürzels von „U“ in „F“ geändert wird (z. B. statt DZ2U 
dann DZ2F).

Übersicht aller  

Disneyland® Paris Paketangebote
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Hotel Zimmer
Zimmer- 

kürzel
Belegung Codierung Paket

Ab-Preis 
pro Person
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Standard Zimmer MX4 EZ1U 1 Person
Standard Zimmer MX4 DZ1U 2 Personen
Standard Zimmer MX4 RZ1U 3 Personen
Standard Zimmer MX4 VZ1U 4 Personen
Familienzimmer Premium MX6 VZ2U 4 Personen 
Familienzimmer Premium MX6 XZ2U 5 Personen
Familienzimmer Premium MX6 XZ3U 6 Personen

684010 1 Ü/2x Eintritt  204 € 
684020 2 Ü/3x Eintritt  291 € 
684030 3 Ü/4x Eintritt  381 € 
684040 4 Ü/5x Eintritt  459 € 
Günstigster Ab-Preis im VZ1U
Frühstück zubuchbar (17 € p. P.) 
Buchbar, indem die letzte Stelle des Unterbringungs-
kürzels von „U“ in „F“ geändert wird (z. B. statt DZ1U 
dann DZ1F).
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Standard Zimmer MX4 EZ2F 1 Person
Standard Zimmer MX4 DZ2F 2 Personen
Standard Zimmer MX4 RZ2F 3 Personen
Standard Zimmer MX4 VZ2F 4 Personen
Familienzimmer MX6 VZ3F 4 Personen
Familienzimmer MX6 XZ3F 5 Personen
Familienzimmer MX6 XZ4F 6 Personen

682010 1 Ü/F 2x Eintritt  190 € 
682020 2 Ü/F 3x Eintritt  262 € 
682030 3 Ü/F 4x Eintritt  340 € 
682040 4 Ü/F 5x Eintritt  404 € 
Frühstück inklusive Günstigster Ab-Preis im XZ4F
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Duplex-Apartment MX4 AP1U 2-Raum-Apartment für 1 Person
Duplex-Apartment MX4 AP2U 2-Raum-Apartment für 2 Personen
Duplex-Apartment MX4 AP3U 2-Raum-Apartment für 3 Personen
Duplex-Apartment MX4 AP4U 2-Raum-Apartment für 4 Personen
Familien-Apartment MX5 AP5U 2-Raum-Apartment für 2 Personen
Familien-Apartment MX5 AP6U 2-Raum-Apartment für 3 Personen
Familien-Apartment MX5 AP7U 2-Raum-Apartment für 4 Personen
Familien-Apartment MX5 AP8U 2-Raum-Apartment für 5 Personen

681010 1 Ü/2x Eintritt  194 € 
681020 2 Ü/3x Eintritt  271 € 
681030 3 Ü/4x Eintritt  352 € 
681040 4 Ü/5x Eintritt  420 € 
Günstigster Ab-Preis im AP4U
Frühstück zubuchbar (21 € p. P.)
Buchbar, indem die letzte Stelle des Unterbringungs-
kürzels von „U“ in „F“ geändert wird (z. B. statt AP1U 
dann AP1F).
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King Sofa MX3 EZ1U 1 Personen
King Sofa MX3 DZ1U 2 Personen
King Sofa MX3 RZ1U 3 Personen
Double Queen MX4 DZ2U 2 Personen
Double Queen MX4 RZ2U 3 Personen
Double Queen MX4 VZ2U 4 Personen

686010 1 Ü/2x Eintritt 204 €
686020 2 Ü/3x Eintritt 291 €
686030 3 Ü/4x Eintritt 382 €
686040 4 Ü/5x Eintritt 459 €
Günstigster Ab-Preis im VZ2U
Frühstück  zubuchbar (26 € p. P.)
Buchbar, indem die letze Stelle des Unterbringungs-
kürzels „U“ in „F“ geändert wird  (z.B. RZ2U in RZ2F
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Informationen rund um die Anreise 

Anreise mit der Bahn

Mittels Aktion BA können Sie für Ihre Kunden die An- und Abreise mit der Deut-
schen Bahn ab/bis Deutschland zum Bahnhof Paris – Gare de l’Est im CRS in einer 
weiteren Leistungszeile zubuchen. Die Fernverkehrszüge bringen Ihre Kunden 
beispielsweise in weniger als 4 Stunden von Stuttgart, Köln oder Frankfurt am 
Main direkt in die französische Hauptstadt. In Paris angekommen, erreichen Ihre 
Kunden in rund 50 bis 60 Minuten mit der Metro-Linie 4 nach Les Halles und 
von dort mit der RER-Schnellbahnlinie A zur Station Marne-la-Vallée – Chessy die 
Disney® Parks. Das Nahverkehrsticket ab Paris – Gare de l’Est ist an den Auto-
maten vor Ort zu erwerben. Die Shuttle-Busse, die die Disney® Parks und Hotels 
verbinden, sind von der Bahnstation Marne-la-Vallée – Chessy zu Fuß zu erreichen. 

Im Laufe der zweiten Jahreshälfte 2025 werden über Ameropa zudem die Züge der 
SNCF inkl. Eurostar buchbar sein. Hierüber können dann auch Fernverkehrszüge 
gebucht werden, die direkt bis zur Station Marne-la-Vallée – Chessy direkt vor 
den Disney® Parks fahren. Hierbei erfolgt ein Umstieg in den TGV bzw. Eurostar 
nach Marne-la-Vallée – Chessy in Straßburg oder Brüssel. 

Anreise mit dem Auto

Die Disney® Parks und Hotels befinden sich 32 Kilometer östlich der französischen 
Hauptstadt an der Autobahn A4, die Paris mit der deutschen Grenze verbindet. Da 
die Disney® Parks und Hotels von Deutschland aus vor Paris liegen, müssen Ihre 
Kunden somit bei Anreise nicht durch den Großstadtverkehr von Paris fahren. Von 
Köln oder Frankfurt am Main aus erreichen sie Disneyland® Paris beispielsweise in 
etwa 5 Stunden, von Stuttgart aus in etwa 5,5 Stunden. Hinweis: Auf französischen 

Hilfe bei der Abfrage der Freizeitpark-Pakete sowie des Paris-Aufenhalts:
Um das passende Disneyland Paketangebot über Ameropa zu finden, kann mittels der Hotelvakanz auch danach gesucht werden. Dazu kann Anf.-Code H, der Leistungscode 
DRP sowie das Reisedatum in der ersten Leistungszeile eingegeben und mit Aktion H danach gesucht werden. Gleiches ist auch für die Nachübernachtung in Paris möglich 
(Anf.-Code H, Leistungscode PAR und das Reisedatum), zusätzlich muss allerdings die Mark. x vor dieser Leistungszeile gesetzt werden, um nach bereits eingebuchten 
Leistungen nach einer weiteren Hotelleistung mit Aktion H suchen zu können. Die Suche nach den angebotenen Zusatzleistungen in Paris funktioniert mit Aktion H mit 
folgender gefüllter weiteren Leistungszeile: Mark. x, Anf.-Code ZUB, Leistungscode PAR und Reisetag oder Reisezeitraum. 

Wichtiger Hinweis zur zubuchbaren Bahnfahrt ab/bis Deutschland:
Stand jetzt ist bei Zubuchung der Bahnfahrt nach Disneyland® Paris der Zielbahnhof Paris Gare de l’Est definiert. Die Fahrt von Paris Gare de l’Est nach Disneyland® Paris 
am Anreisetag sowie die Rückreise vom Park zurück nach Paris-City erfolgt mittels des Pariser Nahverkehrs und versteht sich exklusive der eingebuchten Bahnleistung. 
Die Ticketkosten für den Pariser Nahverkehr (aktuell ca. 5 Euro pro Person/Strecke) sind vor Ort vom Kunden zusätzlich zu entrichten. 

Aktion Veranstalter Reiseart Pers. Agentur-Nr. Vorgangs-
Nr.

Berater

BA AME 2
Meldung

MFZ

   Mark. Pos. Anf.-Code
Leistungs-
Code

Unterbr. Vpfl.       Bel. Anz. Von Bis
Teilnehm.-
Zuordn.*

Status   Preis

01 H 684020 DZ1F 1 050625 070625 1-2 980,00 €

02 H 924311 DZF 1 070625 080625 1-2 214,00 €

03 ZUB 9246S9 X01X 2 080625 080625 1-2 38,00 €

04 BA 105 050625 080625 1-2 tagesaktueller Preis

05 V RS70 1 050625 080625 1 97,00 €

* Zuordnung: Teilnehmer der gebuchten Leistung immer zuordnen. Wichtig z. B. bei der Reiseversicherung, da Paketangebot für alle Reisenden.

Weiterführende Informationen
rund um die Beratung und Buchung 
unserer Freizeitpark-Pakete fin-
den Sie im Ameropa-Infonet unter 
www.ameropa.de/freizeitpark- 
buchung

Sollten Fragen zur Buchbarkeit 
oder zur Reise selbst auftreten, 
hilft Ihnen unser Serviceteam
gerne weiter:

E-Mail: service@ameropa.de
Telefon:  06172 109 666
Servicezeiten: Mo-Fr 9-18 Uhr
 Sa  9-14 Uhr

Buchung per Computerreservierungssystem  (Amadeus/TOMA, Sabre/Merlin, Bewotec/myJack, Schmetterling/NEO, CosmoNaut/TBM usw.)

Beispiel: 3-tägiger Aufenthalt in Disneyland® Paris vom 5. – 7. Juni 2025 sowie Anschlussübernachtung in Paris vom 7. – 8. Juni 2025 für 2 Personen 
• 2 Übernachtung im Hotel L‘Elysée Val d‘Europe sowie 3 Tage Eintritt für Disneyland® Park und Walt Disney Studios® Park 

(im Gesamtpaket Übernachtung + Eintritt, siehe 1. Leistungszeile)
• Zubuchung des Frühstücks im Hotel L‘Elysée Val d‘Europe mittels der Anpassung des Unterbringungskürzels DZ1U in DZ1F
• 1 Nachübernachtung im Belta Hotel (Standard Doppelzimmer inklusive Frühstück) in Paris-City (siehe 2. Leistungszeile) sowie Zusatzleistung „Bootsfahrt auf der Seine“ 

am Abreisetag (siehe 3. Leistungszeile)

Buchung inklusive der An- und Abreise mit der Bahn (hier ab/bis Frankfurt/Main) nach/von Paris Gare de l‘Est (siehe 4. Leistungszeile) sowie einer Reiseversicherung 
(Premium-Schutz ohne Selbstbehalt als Paarversicherung, siehe 5. Leistungszeile).

Autobahnen kann möglicherweise eine Mautgebühr anfallen. Von Deutschland 
aus variieren die Gebühren zwischen 10 und 40 € pro Strecke. Für genaue Infor-
mationen empfehlen wir, verschiedene Online-Verkehrsdienste zu konsultieren. 
(Für die Fahrt nach Disneyland® Paris benötigen Ihre Kunden keine französische 
Umweltplakette, falls sie weiter nach bzw. durch Paris fahren wollen, allerdings 
schon. Details finden Sie unter https://www.certificat-air.gouv.fr/certificat). 
Ameropa-Vorteil: Die Kunden können das Auto kostenfrei an den von uns an-
gebotenen Hotels parken und mit dem regelmäßig verkehrenden Shuttle-Bus 
zu den Parks fahren.

©
 G

et
ty

im
ag

es
.c

om
/C

om
st

oc
k

Wie kann ich Werbemittel 
 bestellen?
Wir haben eine Vielzahl an 
 Werbematerialien, die Sie im 
 Paket im Ameropa-Infonet unter  
www.ameropa.de/plakate 
 kostenfrei bestellen können.

WERBEMITTEL
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Wie bekommen meine Kunden nach der  Buchung die Original-Eintrittstickets?
Die Tickets erhalten die Kunden bei der Anreise im Hotel.

Wie viele Tage vor Anreise kann die  Buchung kostenlos storniert werden?
Das Disney Paket (bestehend aus Hotelübernachtung und Eintrittskarte) 
kann bis 7 Tage vor Anreise kostenlos storniert werden. Bei einer Stornie-
rung ab 6 bis 4 Tagen vor Anreise berechnen wir 85 % des Paketpreises, ab  
3 Tagen vor Reisebeginn oder bei Nichtanreise 100 %. Für die zugebuchte Bahn-
fahrt oder Verlängerungsnächte gelten gesonderte Stornobedingungen laut AGB.

Sind Optionen und Buchungsanfragen (RQ) möglich? 
Beides ist nicht möglich. Sie können aber eine Festbuchung für die Disney Pakete 
vornehmen und von der Möglichkeit, diese bis 7 Tage vor Anreise kostenlos zu 
stornieren, Gebrauch machen.

Kann ich Verlängerungsnächte zu den  Paketen dazubuchen?
Verlängerungsnächte in den parknahen Hotels sind nicht buchbar. Wir empfehlen 
bei Erweiterungswunsch ein Paket mit mehr Nächten zu wählen oder alternativ 
den Aufenthalt in Paris vor- bzw. nachzuverlängern.

Wieviel Provision erhalte ich?
Sie erhalten auf das gesamte Disney Paket Ihre Grundprovision. 

Wie kann ich Zusatzleistungen buchen?
Alle zusätzlichen Leistungen vor Ort im Park (wie zum Beispiel der Disney Premier 
Access, reservierte Sitzplätze für Shows oder VIP-Plätze für die Parade) sind über 
die Disneyland® Paris App zubuchbar. 
Weitere Informationen zur App finden Sie auf Seite 23.

Fragen rund um die Buchung
Disneyland® Paris

Was muss man bei der Buchung der Kinder im CRS-System beachten?
Bitte berücksichtigen Sie mitreisende Kinder bei der Anzahl der Reisenden und 
geben in den Kundendaten Anrede K und das Alter der Kinder an, bevor Sie eine 
Buchungsabfrage starten, damit etwaige Ermäßigungen bei der Preisberechnung 
berücksichtigt werden können. 

Wie buche ich Babys unter 2 Jahren?
In jeder Unterbringungskategorie kann ein Baby bis 24 Monate kostenlos mit-
genommen werden. Das Baby ist mit Anrede B und dem Geburtsdatum in den 
Kundendaten zu erfassen. Bei Rückfragen oder der Buchung von zwei und mehr 
Babys kontaktieren Sie bitte unser Service-Team unter 06172-109666.

Kann ich eine Disney Buchung mit einem Paris-Aufenthalt kombinieren? 
Ja. Sie haben darüber hinaus die Möglichkeit, aus unserem umfangreichen Paris-
Hotelangebot weitere Nächte zuzubuchen und ebenfalls Zusatzleistungen (z. B. 
Karte Paris Visite, Boots- oder Dinnerkreuzfahrt auf der Seine) hinzuzufügen. 
Auch eine Bahnanreise nach Paris kann in einer weiteren Leistungszeile ein-
gebucht werden. 

Wie kann ich im CRS mehrere Hotelzimmer buchen?  
Für die Buchung mehrerer Hotelzimmer müssen Sie bei allen Hotels für jedes 
Zimmer jeweils eine separate Leistungszeile füllen und die Teilnehmer korrekt 
zuordnen. Nur so kann sichergestellt werden, dass die Zuordnung der Zimmer 
und etwaige Ermäßigungen korrekt übermittelt werden können.
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Für alle Freizeitpark-Buchungen 
bei Ameropa gilt:

• Einfache Buchbarkeit in einer 
Leistungszeile

• Attraktive Vergütung

• Kompetentes und gut 
 erreichbares Service-Team

• Umweltfreundliche Anreise 
mit der Bahn zubuchbar
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